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Servizio sociale informazioni per i detenuti

Il servizio sociale vi aiuta a individuare questioni e problemi imminenti e a elaborarli attivamente.
Aiuto, consulenza e promozione vengono proposti secondo le esigenze individuali. In occasione
del primo colloquio presso il servizio sociale, Le spiegheremo cosa significa per Lei.

La sosteniamo nei seguenti settori:

e Informazioni: assicurazioni sociali, istituzioni e servizi sociali, istituti di terapia, avvocati,
strutture comunali, tutele ufficiali, consulenza professionale, aiuto alle persone in pericolo,
consulenza in materia di debiti, patronato, ecc.

e Sostegnho, accompagnamento e consulenza in caso di crisi personali: in caso di carico
eccessivo dovuto a situazioni e accadimenti gravosi, cambiamenti psichici, ecc.

e Chiarificazioni in caso di problemi relazionali: elaborazione di esperienze difficili, vivere in
situazioni sociali gravose, accompagnamento in processi decisionali, ecc.

e Istruzioni pratiche nel contatto con uffici e autorita: aiuto nei contatti scritti, compilazione
di questionari e moduli di domanda, ecc.

e Ricerca di servizi specializzati e terapie: Servizio medico-legale della Clinica Beverin,
servizi psichiatrici/psicologici esterni, strutture e consultori ambulatoriali e stazionari per
questioni di dipendenza

e Sostegno nellaricerca di un'abitazione, di un posto di lavoro e di apprendistato: esame
delle possibilita di formazione durante e dopo l'esecuzione, organizzazione di consulenza
professionale, consulenza abitativa sociale e programmi di lavoro nel luogo di domicilio, ecc.

e Consulenza in materia di budget, identificazione dei debiti e preparazione al
risanamento debiti: sostegno nella registrazione dei debiti, contatto e accordi con gli uffici
esecuzione, sostegno nell'allestimento di elenchi di debiti, preparazione per il saldo dei debiti,
organizzazione un servizio consulenza debiti, chiarificazione della situazione finanziaria
all'uscita, recupero di mezzi finanziari

e Interiorizzazione del reato e riparazione dei torti: colloqui con il servizio sociale allo scopo
di interiorizzare il reato, lavoro sociale orientato al rischio e al delitto, esame di relativi
interventi, informazione e accertamento in quali settori possano essere attese da Lei
prestazioni  di riparazione, elaborazione  diretta di  singoli elementi e
interconnessione/coordinamento con le singole istanze di consulenza

e Organizzazione di programmi di apprendimento: promozione del perfezionamento
professionale individuale, programmi di apprendimento TRIAS (training delle competenze
sociali per detenuti), corsi interni al penitenziario (lingue, informatica, ecc.)



e Allestimento di un piano d'esecuzione: per i detenuti con una permanenza effettiva di
almeno 6 mesi viene allestito un piano d'esecuzione su modulo standardizzato, il quale
stabilisce gli obiettivi dell'esecuzione e contiene indicazioni su collocamento, misure di
formazione e perfezionamento professionale, misure particolari di assistenza/bisogno di
terapia, interiorizzazione del reato/riparazione dei torti, contatti con il mondo esterno,
allentamenti dell'esecuzione, preparazione al rilascio

Con il modulo DOMANDA DI COLLOQUIO, disponibile su ogni piano, puo richiedere un
appuntamento con noi, indicando brevemente di cosa desidera parlare con noi.

Per brevi informazioni pud rivolgersi senza appuntamento al servizio sociale, ogni giorno tra le
12.30 e le 12.50, nonché lunedi e giovedi tra le 17.00 e le 17.45.

marzo 2009 pagina 2 di 2




