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Sintesi delle linee direttive sulla salute nei Grigioni 2026-2036 
 
Introduzione alle linee direttive 2026 – 2036 
Nei Grigioni anche in futuro dovrà essere garantita l'assistenza medica di base decentralizzata 
per popolazione e ospiti. In collaborazione con l'Ufficio dell'igiene pubblica, il Dipartimento di 
giustizia, sicurezza e sanità ha perciò rielaborato le linee direttive del Cantone sulla salute. In 
tal modo si intende dare ai fornitori di prestazioni del Cantone, in particolare agli ospedali, 
sicurezza nello sviluppo della propria strategia.  
Il fulcro delle nuove linee direttive è costituito dalla matrice di assistenza e da cinque campi 
d'azione strategici, che prevedono il rafforzamento delle regioni di assistenza sanitaria e una 
nuova categorizzazione degli ospedali nel Cantone. 
 
Necessità di agire 
Il Cantone rimane esplicitamente fedele alle regioni di assistenza sanitaria quale strumento di 
gestione strategica e promuove in modo sistematico l'ulteriore sviluppo dell'assistenza 
integrata. Necessità di agire vi è tra l'altro per quanto riguarda lo sviluppo del servizio di 
soccorso e l'ostetricia. 
L'obiettivo consiste nel garantire un servizio di soccorso con un'organizzazione comune, in 
grado di far fronte al futuro, coordinata e di elevata qualità. Corrispondenti varianti verranno 
ora elaborate. Nel settore dell'ostetricia i Grigioni i necessitano di un'offerta diversificata e 
adeguata al fabbisogno. Si dovrà tenere conto delle esigenze delle giovani famiglie e delle 
famiglie future di avere un'assistenza vicina al luogo di domicilio, della necessità di garantire il 
massimo livello possibile di sicurezza e qualità per partorienti e neonati, nonché di 
un'adeguata esperienza professionale per le levatrici.  
Le linee direttive sulla salute costituiscono la base per la pianificazione ospedaliera. Secondo 
la pianificazione attuale, il nuovo elenco degli ospedali dovrebbe poter entrare in vigore nel 
2028. 

 
Matrice di assistenza 
Con la matrice di assistenza, la collaborazione e la ripartizione dei compiti tra i diversi fornitori 
di prestazioni nelle regioni di assistenza sanitaria vengono rappresentate in modo sistematico. 
Ha come scopo quello di coordinare l'assistenza integrata tra i diversi livelli e settori 
dell'assistenza nei casi medici acuti. 

 
Campi d'azione strategici 
Per l'attuazione delle linee direttive il Cantone definisce cinque campi d'azione strategici. Per 
ogni campo d'azione è previsto un obiettivo strategico formulato in modo chiaro, che prescrive 
la direzione di sviluppo a lungo termine. I cinque obiettivi strategici sono:  
 
1. Assistenza integrata e sicurezza regionale dell'assistenza 
Garantire un'assistenza sanitaria capillare, intersettoriale e vicina al luogo di domicilio 
attraverso lo sviluppo sistematico di modelli di assistenza integrati. Questo campo d'azione 
rafforza la regione di assistenza sanitaria quale modello organizzativo portante, favorisce 
un'assistenza coordinata mediante il case management e garantisce le capacità della 
medicina di famiglia, della medicina somatica acuta, del settore delle cure nonché 
dell'assistenza psichiatrica. 

 
2. Demografia e personale qualificato 
Gli effetti dei mutamenti demografici vengono attenuati garantendo a lungo termine il 
fabbisogno regionale di personale qualificato. Al centro dell'attenzione vi sono iniziative di 
formazione, modelli di orario di lavoro innovativi, collaborazione intercantonale nel 
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perfezionamento professionale nonché misure per la fidelizzazione e la riassunzione di 
personale qualificato. 

 
3. Offerta e cooperazioni 
Rafforzamento di offerte di assistenza differenziate tramite cooperazioni interprofessionali e 
intersettoriali allo scopo di sfruttare sinergie e potenziali di efficienza nel settore sanitario. 
Questo campo d'azione mira al coordinamento graduato delle prestazioni nella medicina 
somatica acuta secondo la matrice di assistenza, alle cooperazioni tra strutture nonché a 
nuovi modelli di assistenza regionali. 

 
4. Trasformazione digitale 
Aumento sistematico del livello di maturità digitale nel settore sanitario per consentire una 
trasformazione strutturale che vada oltre la mera digitalizzazione e sviluppare modelli 
commerciali orientati al futuro e basati sulla tecnologia. In primo piano vi sono soluzioni di 
piattaforme congiunte, sistemi di informazione digitali, strutture di scambio di dati e la 
considerazione di modelli di acquisto congiunti. 

 
5. Finanziamento e margine di manovra normativo 
Sviluppo di modelli di finanziamento innovativi e sfruttamento di margini di manovra normativi 
per garantire un'assistenza sanitaria economicamente sostenibile e di alta qualità. Questo 
campo d'azione comprende finanziamenti pilota, nuovi modelli di assistenza e di 
finanziamento in collaborazione con partner, nonché la gestione mirata tramite mandati di 
prestazioni e prestazioni economicamente di interesse generale. 

 
Dati e fatti 
Invecchiamento della popolazione, calo delle nascite, sviluppo demografico stagnante, forte 
esodo dalla periferia, forti variazioni stagionali in alcuni ospedali, aumento dei sussidi 
cantonali agli ospedali: l'ulteriore sviluppo dell'assistenza sanitaria nel Cantone dei Grigioni si 
basa su un'analisi approfondita delle condizioni quadro demografiche, epidemiologiche e 
finanziarie. L'evoluzione demografica, la struttura dell'età, il numero di nascite, l'evoluzione dei 
costi nonché il ricorso a prestazioni costituiscono la base oggettiva per decisioni strategiche. 
 
Fabbisogno finanziario 
L'attuazione delle linee direttive prevede anche prestazioni finanziarie supplementari da parte 
del Cantone. A seconda dell'organizzazione, questi costi variano tra 10 e 20 milioni di franchi 
all'anno per i prossimi 10 anni. 

  
Processo di formazione 
La competenza per le nuove linee direttive è stata affidata a un core team formato da esperti 
di varie discipline e diretto dalla ricercatrice in scienze della salute Marion Thalmann. Le linee 
direttive sono state elaborate nel corso di un anno coinvolgendo numerosi gruppi di interesse 
del settore sanitario.  
 
Prossimi passi 
I prossimi passi consistono nella pianificazione ospedaliera e nei necessari adeguamenti 
legislativi. Seguirà il consueto processo politico. 
L'elaborazione di nuove linee direttive per gli anziani è appena stata avviata. La verifica dei 
servizi di soccorso e il loro eventuale riorientamento devono essere avviati in tempi brevi.  


