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Materiale d’istruzione per i Grigioni

Al fine di ottimizzare e digitalizzare costantemente i processi nell'amministrazione pubblica, i Cantoni hanno sviluppato insieme una piattaforma web per 
l'esecuzione elettronica dei certificati energetici (EVEN). A partire dal 1° gennaio 2026, l'intero processo – dalla registrazione dei certificati energetici 
parziali, all'inoltro all'autorità esecutiva, alla verifica interna o esterna e fino all'approvazione del dossier energetico da parte del comune – sarà gestito 
integralmente su EVEN. A partire da questa data i moduli EN odierni non saranno più validi.

Cosa significa nella pratica si può scoprire guardando i seguenti filmati: 
Che cos’è EVEN: https://vimeo.com/1141071813?fl=pl&fe=sh
Autorità di concessione:  https://vimeo.com/1141073285?fl=pl&fe=sh
Ruoli in EVEN: https://vimeo.com/1141072392?fl=pl&fe=sh

Informazioni importanti:
- Introduzione in Grigioni a partire dal 01.01.2026 (senza periodo di transizione)
- piattaforma Web al posto dei formulari PDF
- tutti i compiti e le responsabilità rimangono invariati
- i collegamenti ai sistemi elettronici saranno stabiliti in una fase successiva
- per informazioni aggiornate, visitare il sito www.energienachweis.gr.ch
- Login per l’ambiente Test (in seguito riceverà il Suo ruolo dalla persona registrata quale amministratore del comune)
- dal 01.01.2026 tutti gli account sull'ambiente reale devono essere riavviati

https://vimeo.com/1141071813?fl=pl&fe=sh
https://vimeo.com/1141073285?fl=pl&fe=sh
https://vimeo.com/1141072392?fl=pl&fe=sh
http://www.energienachweis.gr.ch/
https://qa.energievollzug.ch/invitations#received
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Milton Generelli Relatore, Associazione TicinoEnergia

AEV GR - Team efficienza energetica:

In lingua tedesca 081 257 36 30 In lingua italiana 081 257 36 28 / info@aev.gr.ch 

Walter Vogel walter.vogel@aev.gr.ch Julia Giacometti
Barthli Schrofer barthli.schrofer@aev.gr.ch
Michael Casutt lunedì e martedì
Peter Mutzner
Thomas Bucher
Andrea Lötscher
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Benvenuti al corso di formazione EVEN
Obiettivi del corso

• Sapere cos’è EVEN

• Conoscere la struttura di base della 
piattaforma EVEN

• Conoscere i ruoli più importanti

• Conoscere le funzioni di base e sapersi 
orientare all’interno di un progetto
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Cos'è EVEN?

• Il rilascio di una licenza edilizia richiede il rispetto dei requisiti di legge nel settore dell'energia

• Il richiedente lo dimostra nella procedura ordinaria o nella procedura di notifica presentando la 
documentazione necessaria

• EVEN è l’acronimo di Elektronischer Vollzug Energetischer Nachweise (esecuzione elettronica delle 
verifiche energetiche) e ha come obiettivo la digitalizzazione di questo processo

• EVEN quindi mappa le verifiche energetiche e le notifiche, ma non l'intero processo di 
autorizzazione edilizia
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Perché EVEN?
Verifiche energetiche standardizzate, ma giunte „a fine vita“

• I formulari PDF hanno i loro limiti

• Il multilinguismo è una sfida

• Lo spazio è limitato

• L’elaborazione è limitata
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Perché EVEN?
Progressiva digitalizzazione della società

Ad esempio:

• eGovernment

• Portale per i cittadini o «Smart Service Portal»

• Permessi di costruzione elettronici

• Dichiarazione delle imposte elettronica

• GIS (Geografisches Informationssystem)

• BIM (Building Information Modeling)
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Perché EVEN?
Registrazione non uniforme delle domande di costruzione
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eBAU

Ad esempio:
BS

ZH

FR

BL

SH

AR
AI

SG

GR

AG

TG

TI

VD

VS

NE

GE

JU

LU

OW

NW
GL

ZG

BE

SO

UR

SZ
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Perché EVEN?
Ecco perché…
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• Interfaccia unificata per chi pianifica 
e realizza progetti in 25 cantoni e nel 
Principato del Liechtenstein 
(escluso il Canton Berna)

• Interfacce aperte per le soluzioni 
cantonali o comunali relative alle 
domande di costruzione

• Bassi costi di sviluppo grazie a una 
soluzione comune e unificata
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Piattaforma EVEN - panoramica
Cosa c'è di nuovo nel processo?

La procedura diventa più precisa:

• Creare un login

• Il coordinatore del progetto è un ruolo e non può 
essere lasciato al caso

• Al progetto possono essere invitati altri specialisti

• Scelta delle misure o selezione di singoli 
formulari

• Inoltro da parte del coordinatore del progetto

• Controllo da parte del controllo privato o del 
Comune - richieste supplementari direttamente 
agli specialisti

• Autorizzazione da parte dell’autorità di controllo
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Creare un 
progetto

Invitare i 
progettisti

Selezionare 
le verifiche
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Le sfide

• I formulari devono corrispondere maggiormente 
al flusso di lavoro effettivo

• Accesso con poche informazioni essenziali

• Ulteriori campi di inserimento visualizzati solo 
se necessario
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Panoramica della piattaforma EVEN 
Novità per le autorità competenti

Implementazione semplificata per i Comuni:

• L'elaborazione e la verifica avvengono direttamente in EVEN

• Le risposte verso i / da parte dei richiedenti/specialisti sono 
possibili direttamente in EVEN

• I formulari di controllo standardizzati sono disponibili in 
formato elettronico

• I dati rilevanti possono essere trasmessi al REA – Registro 
federale degli edifici e delle abitazioni

• Il formulario di verifica EN-101b (Minergie) è integrato nello 
strumento EVEN

• Dal tool è possibile elaborare delle statistiche

11

www.forschung-und-lehre.de
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Particolarità cantonali 
Esempio del Canton AG

Connessione allo "Smart Service Portal":

• Login tramite Smart Service Portal o EVEN 

Connessione a eBAU

Possibili adattamenti dei formulari:

• EN-104-AG Obbligo di impianti solari

• EN-103-AG con integrata una soluzione a biogas

• AG-Solar Formulario di notifica del solare

• Verifica dei costi per la produzione di calore

Modello 3D dell'edificio per i controlli di 
plausibilità 
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Video: cos'è EVEN
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Video Che cos'è l'EVEN?
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Inserire l'ultima versione d video
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Temi presentazione I

• Terminologia 

• Ruoli

• Coordinamento del progetto

• Compilazione della verifica

• Verifica interna

• Verifica esterna

• Controllo privato

• Struttura del progetto
Fonte: chemietechnik.de
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Panoramica della piattaforma EVEN
Terminologia
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Verifica

• Il richiedente è tenuto a dimostrare che i vari requisiti della legge 
sull'energia sono soddisfatti per il suo progetto edilizio. A tal fine, il 
richiedente (o terzi) presenta una verifica che include tutte le verifiche 
parziali necessarie

Verifica parziale

• A seconda del tipo di progetto di costruzione, è necessario presentare una o 
più verifiche parziali 
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Ruoli

Proprietario Coordinatore del progetto

Architetto

Autore della verifica

Verifica interna

Verifica esterna

Controllo privato

Amministratore della piattaforma

Amministratore cantonale

Amministratore comunale

Responsabile 

del controllo
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Ruoli

In EVEN, gli utenti hanno diversi ruoli con diverse visualizzazioni e funzioni per

• Utenti che si occupano delle verifiche/notifiche

• Studio di architettura o di progettazione

• Proprietario/committente

• Progettista specializzato

Possono, ad esempio, compilare e inviare verifiche parziali e informarsi sullo stato di lavorazione

• Autorità competenti per le autorizzazioni

• Esaminatori interni del Comune o del Cantone

• Esaminatori esterni: studi di ingegneria privati incaricati della verifica

L’autorità ha accesso in lettura a tutte le notifiche, le verifiche parziali e gli allegati e può 
effettuare e registrare le verifiche
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Ruoli - Utenti che si occupano delle verifiche/notifiche
In generale 

• Tutti gli utenti di EVEN possiedono un account personale con almeno un ruolo

• Ogni ruolo ha determinati diritti, per es. :

• Lettura

• Invitare altri utenti

• Completamento di una verifica parziale

• Inoltrare le verifiche all'autorità competente

• Altro

• Se un utente ha più ruoli, può passare da un ruolo all'altro attraverso il menu

• I ruoli più importanti per gli utenti che si occupano delle verifiche/notifiche sono:

• Coordinamento del progetto

• Compilazione della verifica
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Ruoli - Utenti che si occupano delle verifiche/notifiche
Coordinamento del progetto

• Gli studi di architettura o i progettisti specializzati che presentano la domanda di costruzione e tutti i 
documenti necessari spesso si occupano del coordinamento del progetto in EVEN

• Il coordinatore del progetto può completare lui stesso le verifiche parziali o delegarle a un 
progettista specializzato
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Ruoli - Utenti che si occupano delle verifiche/notifiche
Compilazione della verifica 

• Spesso si tratta di un progettista specializzato o del coordinatore del progetto stesso

• L'autore della verifica compila una verifica parziale e carica tutti gli allegati in EVEN

• Conferma elettronicamente l'accuratezza e la completezza delle sue informazioni

• Tutto questo viene registrato in EVEN
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Ruoli - Autorità competenti per le autorizzazioni
In generale

• Anche gli attori dal lato dell'autorità competente hanno un account personale

• Ogni ruolo ha determinati diritti, per es. :

• Lettura 

• Invitare altri utenti

• Esame di una verifica parziale

• Inoltro di richieste supplementari

• Emettere obiezioni 

• Altro

• I ruoli e le caratteristiche più importanti da parte dell'autorità competente sono:

• Verifica interna (responsabilità del controllo)

• Verifica esterna
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Ruoli - Autorità competenti per le autorizzazioni
Panoramica
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Cantone 

Comune 1 

Amministrazione comunale

Comune 2

Amministrazione comunale

Verifica interna

Verifica esterna

Verifica interna cantonale
→ In Cantoni con controllo cantonale

AG

Aarau Stein

Responsabilità del 
controllo

Verifica interna

Verifica interna

Verifica interna

Amministrazione cantonale

Controllo privato CP
(solo nei Cantoni con CP)

Responsabilità del 
controllo

Azienda 
Meier

Ingegner 
Bürgi

Segretariato cantonale
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Ruoli - Autorità competenti per le autorizzazioni
Verifica interna

• Dipendenti di un Comune o di un Cantone

• Visione e diritto di lettura di tutti i progetti del Comune

• Incaricano della verifica tramite il responsabile del controllo

• Hanno accesso in lettura all'intero progetto e a tutti i dati inoltrati

• Possono assegnarsi la responsabilità del controllo di ogni progetto

• I risultati delle verifiche vengono verbalizzati in EVEN e, se necessario, è possibile richiedere 
integrazioni direttamente a chi ha elaborato la verifica
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Ruoli - Autorità competenti per le autorizzazioni
Responsabilità del controllo (ruolo speciale «verifica interna»)

• Caratteristica implicita della verifica interna

• I responsabili del controllo possono anche esaminare loro stessi una verifica parziale nel ruolo di 
“verifica interna”

• Possono coordinare il controllo degli aspetti energetici all’interno del progetto, emettere obiezioni e 
invitare esaminatori esterni per l’analisi di verifiche parziali

• Possono avviare controlli dell’esecuzione e rifiutare verifiche parziali

25
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Ruoli - Autorità competenti per le autorizzazioni
Attività di controllo in caso di controllo privato

• Obiezioni

• Assegnazione via libera della verifica parziale «Pronto per l’autorizzazione» → stato «Prov. approvato»

• Assegnazione via libera del progetto «Pronto per l’inizio lavori» → stato «Approvato»

• Invito automatico del controllo privato (CP) al controllo dell’esecuzione

• Via libera al progetto «Pronto per l’abitabilità»→ tutte le verifiche vengono prov. concluse

• Chiusura del progetto

• Commissionare un controllo a campione
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Ruoli - Autorità competenti per le autorizzazioni
Verifica esterna

• Professionisti del settore privato, come i progettisti specializzati

• Gli esaminatori esterni sono incaricati della verifica dai responsabili del controllo

• Gli esaminatori esterni hanno accesso in lettura all'intero progetto e a tutti i dati inoltrati

• Gli esaminatori esterni possono anche verbalizzare i risultati della verifica in EVEN e, se necessario, 
richiedere integrazioni direttamente a chi elabora le verifiche

27

➢Se un’azienda esterna si occupa dell'intero processo di verifica (ruolo di responsabile del controllo), 
compresa l'assegnazione delle singole voci, i dipendenti dell’azienda possono essere assegnati 
anche come esaminatori interni

➢ I progetti vengono poi inoltrati internamente ai dipendenti per la verifica
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Ruoli 
Controllo privato

Solo nei Cantoni con il Controllo privato

• La persona abilitata al Controllo privato è incaricata dal coordinatore del progetto di esaminare le 
verifiche parziali e le notifiche prima del loro inoltro

• Per questo essa ha accesso in lettura a tutte le informazioni, i documenti e le verifiche parziali 
inserite nel progetto

• Essa può confermare la legittimità delle informazioni fornite in EVEN

• Inoltre, esegue il controllo dell'esecuzione durante la costruzione e lo verbalizza in EVEN
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Ruoli
Altri ruoli

EVEN prevede, tra gli altri, i seguenti ruoli:

• Amministratore globale: ha accesso a tutte le impostazioni

• Amministratore cantonale: gestione dei set di verifica, degli utenti e dei testi cantonali

• Amministratore comunale: gestisce gli utenti del suo Comune

• Valutazione statistica: ha accesso al pannello delle statistiche

29
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Un progetto comprende

• Un proprietario 

• Una o più parcelle

• Almeno un edificio a cui è assegnato 
esattamente un identificatore federale 
dell’edificio EGID

Una volta creato l'edificio, non è più possibile 
cambiare l'EGID o l'indirizzo. (Attenzione: è 
possibile cambiare il titolo, ma non l'indirizzo)

Struttura del progetto I
Il progetto

30

Progetto

Edificio 1 Edificio 2

Ampliamento Sonnenbühl

EGID 54357 EGID 54358

EGID 54357 EGID 54358
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• Ogni progetto è composto da almeno un edificio

• Ogni edificio contiene almeno una categoria di 
edificio

• Ad ogni edificio e ad ogni categoria di edificio 
possono essere assegnate le proprie verifiche 
parziali

• Le verifiche parziali possono essere applicate a 
più edifici all'interno di un progetto

Struttura del progetto II
Edifici, zone e verifiche parziali
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Progetto

Edificio 1

Verifica parziale 1

Edificio 2

Verifica parziale 1

Verifica parziale 2 Zona 1

Verifica parziale 2

Zona 2

Verifica parziale 2

Verifica parziale 3

EN-101b EN-101b

EN-103

EN-102a

EN-102a

EN-102a

Abitazione PF

Negozio

Abitazione PF

Abitazione PF Abitazione PF

EN-101b

EN-103

EN-102a

Edificio 1 Edificio 2
Ampliamento Sonnenbühl

EGID 54357 EGID 54358
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• Verifica/esame

• Una verifica parziale viene controllata dall'autorità competente per l'autorizzazione

• Aggiunta/richiesta supplementare

• Per una specifica verifica parziale

• Comunicazione tra l’esaminatore e l'autore della verifica 

• Obiezione

• Un progetto viene sottoposto a obiezione

• Comunicazione tra il responsabile del controllo e il coordinatore del progetto

• Può includere diverse verifiche parziali

• Controllo dell'esecuzione

• Da parte dell'autorità competente per l’autorizzazione durante la fase di costruzione 

• Conferma dell'esecuzione e verifica del progetto (conferma della corretta esecuzione)

• Avviato dal coordinatore del progetto; l'autorità competente per l’autorizzazione può richiederlo

Struttura del progetto III
Azioni su progetti e verifiche parziali
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• Per avere una visione d'insieme dell'intero processo, è utile sapere a grandi linee come 
sviluppa un progetto

• Come si crea un progetto

• Come si inserisce una verifica parziale

• Per capire come funzionano le procedure nell'ambito del controllo da parte dell’autorità e 
poter poi fare pratica come esaminatore/esaminatrice interno/interna, bisogna prima 
creare e inoltrare un progetto

«Happy Case»
Dimostrazione live di una procedura di verifica per il controllo
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«Happy Case»
Dimostrazione live di una procedura di verifica per il controllo
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Tool EVEN - Presentazione dello strumento

46

• Ruoli 

• Coordinamento del progetto

• Compilazione della verifica

• Verifica interna

• Verifica esterna

• Login

• Creazione del progetto

• Il primo edificio (nuovo ed esistente)

• Aggiungere e compilare verifiche parziali

• Inoltrare il progetto

• Verifica (interna ed esterna)

• Finalizzare il progetto 
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Funzioni del portale
Elenco dei progetti

• Nella lista dei progetti sono visibili tutti i progetti nei quali si è coinvolti 

• L'elenco può essere filtrato per una migliore accessibilità
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Navigazione
Notizie, inviti e problemi 

in sospesoDettagli del progetto

Edificio

Verifica parziale

Azioni sul progetto

Fare clic su una verifica 
parziale per aprirla...

Cambio di ruolo
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Controllare i dettagli

...e può essere verificata



Formazione | 2025 | EVEN

Funzioni del portale
Informazioni importanti

• Tutte le modifiche vengono salvate istantaneamente

• Per il funzionamento è necessaria una connessione a Internet. 
EVEN non dispone di una modalità offline

• Non esiste una funzione di annullamento degli inserimenti

• Gli inserimenti e le attività più importanti vengono verbalizzati
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Funzioni del portale
Inviti, messaggi e pendenze

Le viste Inviti, Messaggi e Pendenze offrono una buona panoramica dello stato dei progetti e mostrano 
dove è necessario intervenire. 

51

Inviti

Messaggi

Pendenze
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Funzioni del portale
Panoramica del progetto - dal punto di vista dell'autorità

• Quando l'utente apre un progetto, a sinistra è visibile lo stato e le informazioni sul progetto, mentre 
a destra gli edifici interessati e le loro verifiche parziali

• Il coordinatore del progetto deve registrare un edificio per ogni EGID (identificativo federale 
dell'edificio)

• Il dipendente dell'autorità di approvazione ha accesso in lettura a tutte le informazioni contenute e 
ai documenti caricati

• Lo stato di ogni verifica parziale è visibile
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Funzioni del portale
Vista dell'edificio - dal punto di vista dell'autorità

• Nella vista dell'edificio, a sinistra si vedono i dettagli dell'edificio, mentre a destra tutte le verifiche 
parziali e le notifiche assegnate all'edificio 

• Una verifica parziale può essere applicata a più edifici; 
se un edificio ha più zone, è possibile assegnare una verifica parziale a ciascuna zona

• Lo stato di ciascuna verifica parziale è visualizzato in alto a destra
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Funzioni del portale
Verifica parziale - dal punto di vista dell'autorità

• Tutte le verifiche parziali possono essere aperte in modalità di lettura

• L’esame e il suo risultato possono essere verbalizzati
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Funzioni del portale
Inoltro del progetto

• Il coordinatore del progetto può presentare le 
verifiche parziali tutte in una volta

• In alcuni casi è necessario spedire per posta al 
Comune/Cantone un foglio firmato

• In alcuni Cantoni bisogna firmare e caricare la 
conferma di inoltro
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Funzioni del portale
Controllo privato

• Nei Cantoni con controllo privato, una persona autorizzata analizza le verifiche parziali 

• Il coordinatore del progetto lo invita via piattaforma EVEN

• Il controllore accetta l'invito e conferma l'accuratezza e la completezza delle informazioni fornite in 
EVEN

• Il coordinatore del progetto inoltra a questo punto il progetto e tutte le verifiche parziali all'autorità 
competente per l’autorizzazione

• L'autorità competente analizza unicamente solo progetti selezionati nell'ambito di controlli a 
campione
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Funzioni del portale
Revisione della verifica parziale

• La persona responsabile del controllo del progetto 
può effettuare la revisione in prima persona o 
invitare revisori interni o esterni

• La persona responsabile della verifica avvia l’analisi 
e può verbalizzare il risultato

• Se necessario, è possibile chiedere integrazioni o 
esprimere obiezioni al progetto

• Se dopo ulteriore analisi di un nuovo inoltro della 
verifica parziale da parte dell’autore, non è ancora 
possibile approvarla a causa del risultato «non in 
regola», essa deve essere rifiutata
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Funzioni del portale
Complementi

• Se la persona incaricata del controllo privato 
ritiene che sia necessario presentare o modificare 
informazioni o documenti, richiederà un 
complemento direttamente all'autore della 
verifica

• Lo stato della verifica parziale cambia in 

• L'autore della verifica può ripresentare la verifica 
parziale corretta. La verifica parziale passa allo 
stato di Pronto per il controllo privato e può 
essere nuovamente analizzata
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Funzioni del portale
Obiezioni

• Le obiezioni vengono attivate dal responsabile del 
controllo in caso di gravi carenze

• Il destinatario di un’obiezione è il coordinatore del 
progetto

• Le obiezioni su un progetto sono visibili nella scheda 
«Obiezioni/Reclami»

• Se il coordinatore del progetto ripresenta le verifiche 
parziali contestate e le informazioni sono in seguito 
corrette, il responsabile del controllo può contrassegnare 
l’obiezione come conclusa
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Funzioni del portale
Pubblicazione del progetto

• Il responsabile del controllo può approvare un progetto con verifiche 
parziali verificate

• Tutte le verifiche parziali contenute nel progetto passano allo stato 
«Rilasciato/approvato»

• Questo significa che, dal punto di vista delle verifiche energetiche, si può 
emettere il «pronto per l’autorizzazione/rilascio», il «permesso di inizio 
lavori» o «l’abitabilità».

• Per ognuna di queste tre delibere viene creata una cosiddetta istantanea 
di tutti i documenti disponibili. Ciò significa che è possibile vedere in 
qualsiasi momento quali informazioni, verifiche parziali e documenti 
erano disponibili in quel momento

• Le istantanee sono visibili nel riquadro delle delibere
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Funzioni del portale 
Controllo dell'esecuzione attraverso il controllo privato

• Non appena le persone responsabili del controllo concedono la 
delibera del progetto con «Permesso di inizio lavori», la persona 
autorizzata al controllo privato riceve un invito per il controllo 
dell’esecuzione. Il controllo dell'esecuzione è possibile per ogni 
verifica parziale

• Ogni appuntamento può essere protocollato, con allegati

• Tutti i controlli sono visibili nella scheda «Controlli di esecuzione»
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Funzioni del portale 
Conferma dell'esecuzione

• Non appena i lavori di costruzione saranno 
terminati,

• il coordinatore del progetto in alcuni Cantoni è 
tenuto a presentare la conferma 
dell'esecuzione del progetto

• la persona responsabile del controllo può 
richiedere la conferma dell’esecuzione del 
progetto al coordinatore del progetto

• Nei Cantoni che hanno implementato l’articolo 7.1 
«conferma di esecuzione», il proprietario 
dell'edificio deve firmare e caricare un documento 
di conferma
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Accesso al portale EVEN – ambiente di test

Ambiente di prova:

• https://qa.energievollzug.ch/ag 

67

Importante:
È necessaria una registrazione sia 
per l'ambiente di test che per 
l'ambiente produttivo.

https://qa.energievollzug.ch/ag
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Esercizio portale EVEN: processo standard controllo privato

• Registrarsi e attendere brevemente l'attivazione => Inserire il codice SMS => Primo login

• Verificare i ruoli: appartengo al Comune corretto?

• Eseguire la procedura standard

o Creare un progetto (coordinamento del progetto) : mettere il proprio Comune

o Aggiungere l'edificio (coordinamento del progetto)

o Aggiungere verifica (coordinamento del progetto)

o Compilare la verifica (autore della verifica)

o Invitare una persona autorizzata al controllo privato (coordinamento del progetto)

o Attendere la verifica tramite controllo privato

o Presentare il progetto all’autorità competente (coordinamento del progetto)

o Assumere la responsabilità del controllo (revisione interna)

o Esaminare le verifiche parziali e completare l’analisi 

o Dare la delibera permesso di inizio lavori; il controllo privato viene invitato al controllo dell'esecuzione

o Concludere il progetto (coordinamento del progetto)
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Controllo privato oggi

AEV GR - Team efficienza energetica:

Walter Vogel walter.vogel@aev.gr.ch
Barthli Schrofer barthli.schrofer@aev.gr.ch
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Funzioni del portale 
Aggiornamento del REA

70

• L'aggiornamento dei dati nel Registro federale degli edifici e delle abitazioni (REA) è supportato 
dall'uso di EVEN

• Possono essere trasmesse le seguenti informazioni:

• denominazione, indirizzi, parcelle, stato dell'edificio

• generatori di calore per riscaldamento e acqua calda, fonte di energia/calore per riscaldamento 
e acqua calda

• superficie di riferimento energetico

• Se EVEN nota che le informazioni di un progetto o di una verifica parziale richiedono modifiche al 
REA, informa la persona responsabile del controllo 

• Questa può controllare tutti i dati da trasmettere in una schermata e poi inviarli al REA con il proprio 
account personale
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Funzioni del portale 
Aggiornamento del REA

71

Situazione 

attuale secondo 

REA

Inserimenti 

secondo le 

verifiche parziali

Possibilità di 

adeguamento degli 

inserimenti proposti
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Funzioni del portale 
Varianti all’aggiornamento del REA

72

Software del comune X
(Gemdat, CAMAC, MCI, …)

Software per le licenze Y
(eBAU, Inosca, …)

REA



Formazione | 2025 | EVEN

Funzioni del portale 
Aggiornamento del REA

• I revisori interni possono comunicare i dati al Registro federale degli edifici e delle abitazioni 
(REA) direttamente tramite la piattaforma EVEN 

• A tal fine è necessario inserire in EVEN le credenziali di accesso personali del REA.
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Funzioni del portale
Valutazioni statistiche

• I revisori interni possono creare ed esportare analisi statistiche in EVEN

• In alternativa, i dati grezzi possono essere esportati e analizzati, ad esempio, in Excel
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Funzioni del portale 
Registro delle modifiche

• EVEN registra tutte le modifiche per garantire la tracciabilità in ogni momento:

Sul progetto Sull'edificio Sulla verifica parziale
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Funzioni del portale
Amministrazione comunale

76

Ogni Comune ha almeno un 
amministratore/amministratrice 

Questa persona può

• Creare ed eliminare revisori interni

• Assegnare i ruoli a questi utenti:

• Amministratore comunale

• Revisore interno del Comune

• Aggiornare i dati di contatto 
dell'autorità competente per 
l'autorizzazione

• Aggiornare i testi standard per le 
obiezioni
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Funzioni del portale
Amministrazione cantonale

77

• Assegnazione dell'accesso ai Comuni

• Assegnazione del ruolo di amministratore comunale ad almeno una persona per comune 
(questa persona può poi nominare altri amministratori comunali)

• Consulenza agli utenti su problemi relativi ai contenuti (supporto di primo e secondo livello)

• Raccolta di FAQ per la sezione di aiuto EVEN

• Fornitura di verifiche parziali e notifiche cantonali

• Attivazione dei set di verifica
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Stato
Verifiche parziali nel controllo privato
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Nelle notifiche

Non nel controllo privato

Solo nel controllo privato
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Stato
Progetto

Un progetto può avere i seguenti stati:

• Inizializzato: fino all’inoltro all'autorità competente

• Inviato: quando è stato inoltrato all'autorità competente per l'autorizzazione

• In fase di revisione: quando è iniziato il test da parte dell'autorità 

• Prov. rilasciata: quando è pronto per il rilascio della «licenza edilizia»

• Rilasciato: quando è pronto per il «permesso di inizio lavori »

• Prov. completato: quando è pronto per «l’abitabilità»

• Completato quando la persona responsabile del controllo dichiara che il progetto 
è completato
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Supporto
Come contattarci

• Supporto specialistico da parte dell'autorità competente per l’autorizzazione

• A livello comunale

• Per tutti gli utenti EVEN, compresi i dipendenti delle autorità competenti

• Supporto specialistico e tecnico cantonale 

• Regolamentato a livello cantonale

• Canali di comunicazione, ad esempio telefono, e-mail

• Supporto tecnico generale da parte di IWF

• Per chiarire gli errori nell’applicazione

• In caso di difficoltà di utilizzo, se le FAQ e le schede di avvio rapido non sono d'aiuto

• Canali di comunicazione, ad esempio telefono, messaggi, chat, sistema di ticketing
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Supporto
Domande frequenti

• Domande frequenti FAQ

• Per tutti gli utenti

• Raggruppate in base ai diversi temi

• Sviluppo continuo

• Accessibile tramite il sito web del portale EVEN
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Supporto
Ausili operativi

• Per alcuni temi selezionati, sono disponibili in formato PDF dei supporti operativi dettagliati:

• Registrazione al portale EVEN

• Walkthrough - Il percorso alla presentazione del primo progetto

• Creazione di progetti complessi

• Coinvolgere più persone nel progetto

• Panoramica del flusso di lavoro e modifiche di stato

• Aggiunte e reclami

• Controllo dell'esecuzione, conferma dell'esecuzione e verifica del progetto

• Controllo dell’esecuzione

• Attività dell'amministratore comunale

• Attività dell'amministratore cantonale

• Gestione di formulari e set di formulari

• Accessibile tramite il sito web del portale EVEN
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Supporto
Video

• Sono disponibili video esplicativi su argomenti selezionati:

• Cos'è EVEN - Cosa sta cambiando con le verifiche energetiche?

• Interazione tra gli attori in EVEN

• Il cuore dello strumento EVEN

• Ruoli e diritti in EVEN

• Il primo progetto in EVEN

• Procedura di notifica – esempio: sostituzione del riscaldamento

• Procedura di notifica – esempio: solare

• Attività amministrative nel Comune e nel Cantone

• Registrazione di un webinar in cui vengono spiegate tutte le funzioni principali

• Accessibile tramite il sito web del portale EVEN
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Supporto
Istruzioni e presentazione del corso

• I video sono accompagnati da istruzioni sotto forma di testo in formato PDF

• Presentazione del corso - set di slides per lo svolgimento di corsi di formazione in presenza 

• Accessibile tramite il sito web del portale EVEN
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Accesso al portale EVEN – ambiente produttivo

Livesystem:

• https://www.energievollzug.ch/ag
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Importante:
è necessaria una registrazione sia per l'ambiente 
di test che per l'ambiente produttivo.
Attenzione: con il proprio indirizzo email 
personale!

https://www.energievollzug.ch/ag
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Domande e discussione

86
Fonte: qnigge.de
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Per finire…
Raggiungimento degli obiettivi

• Sapete cos’è EVEN?

• Conoscete la struttura di base della piattaforma EVEN?

• Conoscete i ruoli più importanti?

• Conoscete le funzioni di base e sapete orientarvi in un progetto?

87

Grazie mille per l’attenzione! 
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AEV GR - Team efficienza energetica :

in lingua tedesca 081 257 36 30 in lingua italiana 081 257 36 28 / info@aev.gr.ch 

Walter Vogel walter.vogel@aev.gr.ch Julia Giacometti
Barthli Schrofer barthli.schrofer@aev.gr.ch
Michael Casutt lunedì e martedì
Peter Mutzner
Thomas Bucher
Andrea Lötscher

Siamo qui per voi!
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