
Workshop 2
Beratungstools kennen und nutzen 
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Pflegerechner

app.carebudget.ch/de-ch/start?municipalityId=1107

https://app.carebudget.ch/de-ch/start?municipalityId=1107
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Fragestellungen Pflegerechner

• Wie finden Sie das Tool? 

• Welche Erwartungen haben Sie an ein Tool wie den Pflegerechner?

• Finden Sie die Ergebnisse hilfreich?

• Verbesserungspotential / -vorschläge?



findhelp.gr.ch
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Agenda

1. Begrüssung

2. Vorstellung findhelp

3. Hands-on Session

4. Informationen zu Werbemassnahmen & Widgeteinbindungen

5. Weiterentwicklung

6. Feedback



02.04.2025

Findhelp.gr.ch - Vorstellung

• Suchplattform mit überprüften Angeboten zu Themen der Bereiche Gesundheit und 
Soziales in Graubünden

• Verbund von Kantonen, Institutionen und Organisationen:
SG, TG, AR, AI, FL, Institut Kinderseele Schweiz, Ostschweizer Forum für 
Psychische Gesundheit (OFPG), Wie geht’s dir?

• www.findhelp.ch

Zielgruppen:

• Hilfesuchende Personen (Betroffene und Angehörige)

• Fachpersonen aus den Bereichen Gesundheit und Soziales
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Findhelp.gr.ch - Vorstellung

Hauptnutzen:

• schnell und einfach Beratungs- und Unterstützungsangebote finden

• dank Wohnort und Stichwortsuche zu passenden und zugänglichen Angeboten in der 
Nähe

• Sichern und Teilen der Suchresultate per Link oder Ausdruck

Einzigartig:

• nicht der Anbieter im Vordergrund, sondern das Angebot

• Datenhoheit beim Kanton GR (jährliche Datenüberprüfung) 
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Findhelp.gr.ch - Vorstellung

Facts:

367 überprüfte Anbieter

1023 Angebote

Über 1000 einzigartige Aufrufe pro Monat, Tendenz steigend
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Hands-on Session

Suchttipps:

 Einschränken mit Wohnort

 Ein möglichst konkretes Stichwort (Beispiel: Schulden statt Beratung)

 Einschränken mit Kategorien

 Achtung Fachbegriffe (Angebotsbeschriebe sind für Laien verständlich verfasst) 
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Hands-on Session

1. Handy hervorholen

2. https://findhelp.gr.ch oder www.findhelp.ch öffnen

3. Sucht einen Beratungsdienst in eurer Region – entweder für psychische Gesundheit 
oder Suchtprävention – und schaut, welche Informationen angezeigt werden

https://findhelp.gr.ch/
http://www.findhelp.ch/
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Informationen zu Werbemassnahmen & Widgeteinbindungen

Kostenlos verfügbare Werbemittel: Bestellungen über find-help@san.gr.ch
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Informationen zu Werbemassnahmen & Widgeteinbindungen

Widgeteinbindung:

• Findhelp auf ihrer Homepage

• Wenig Aufwand, immer aktuelle Daten

• Zentrale Updates

Kontakt: find-help@san.gr.ch
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Weiterentwicklung

• Kontinuierliche Weiterentwicklung geplant

• Nächster Schritt: KI-unterstützte Übersetzung in 17 Sprachen
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Kurzumfrage / Feedback

https://findmind.ch/c/C68m-5vBs



Gesundheitsamt Graubünden, Fachstelle Gesundheitsförderung, Hofgraben 5, 7001 Chur, gf@san.gr.ch

Kevin Meier

Koordinator Suchtprävention

+41 81 257 64 14

kevin.meier@san.gr.ch

gesundheitsförderung.gr.ch
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Weitere hilfreiche Tools und Plattformen

• Casemanagement CMGA (Web-Applikation, Datenerfassung, Verwaltungssoftware)

• Belia

• infosenior

• Benevol

• work-care

• feel-ok (Young Carers), Bündner Version

https://belia.me/
https://www.infosenior.ch/de/
https://www.benevol-jobs.ch/de?gad_source=1&gclid=CjwKCAiA5pq-BhBuEiwAvkzVZdh2VUeauR5A1G_KWChkXO_tibLaflDdX0HIN2ggPABzW8m5UOgzOBoCo0oQAvD_BwE
https://www.info-workcare.ch/de
https://www.feel-ok.ch/de_CH/jugendliche/themen/young-carers/junge_betreuer_innen/infos_fuer_young_carers/young_carer_sein/wer.cfm


Herzlichen Dank und auf 

Wiedersehen

Grazia fitg ed a revair

Grazie e arrivederci
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Erkenntnisse:

Pflegerechner

Grundtenor: gut, dass es dieses Tool gibt; gibt einen guten Überblick

Probleme/ Bedenken: 

 Bekanntheit: vielen TN war das Tool nicht bekannt; To do: Rechner promoten

 Zahlen, die im Ergebnis angegeben werden sind heikel. 

 Definitionen: bei den einzelnen Fragen müssen die Angehörigen selbst entscheiden "Was ist Pflege" "Pflege 
ich mehr als 5h etc."; 

 Ergebnisseite: wenn man auf "weitere Informationen" klickt, sollte man direkt auf die Formulare weitergeleitet 
werden und nicht auf die Startseite der jeweiligen Institution (z.B. SVA)

 Allgemeines zu den Angeboten: zu viele Angebote bzw. Ergebnisse sind unübersichtlich  

Weiteres: allenfalls für Entlastungsangebote auch so einen Rechner entwickeln? Z.B. für Fahrdienste, Verbindung 

Pflegerechner mit Findhelp prüfen

Findhelp

Findhelp wurde vorgestellt und es wurden Informationen über die Weiterentwicklung der Webseite vermittelt. Die 

Teilnehmenden konnten an einer Befragung für die Verbesserung der Webseite teilnehmen.

https://app.carebudget.ch/de-ch/start?municipalityId=1107
https://findhelp.ch/

