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Bündner Weiterbildungskurs Nr. 17 

 

Sentobib – Tipps für die Auswertung und Kommunikation der Ergebnisse 

Es wird aufgezeigt, wie Bibliotheken die Ergebnisse der Umfrage sowohl den Nutzerinnen und 

Nutzern als auch der Trägerschaft und den Einwohnern der Gemeinde vermitteln können. Welche 

Aufbereitung eignet sich für welche Zielgruppe? Der Fokus liegt auf der strategischen Nutzung 

verschiedener Kommunikationskanäle und der aktiven Einbindung des Teams. 

Kursziele 

 Notwendigkeit einer Kommunikationsstrategie für unterschiedliche Zielgruppen der 

      Umfrageergebnisse erkennen 

 Vorschläge zur Auswertung der Ergebnisse mit Excel, Paint und Canva erhalten  

 Bewusstsein für Mehrwert der Einbindung des Bibliotheksteams bei der Kommunikation 

      schaffen 

 

 

Kursleitung  Olivia Fehlmann, Bibliotheksbeauftragte 

Datum  Donnerstag, 01. Oktober 2026 

Zeit  13:15 Uhr – 14:00 Uhr 

Ort  Online 

Kosten kostenlos 
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