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Bündner Weiterbildungskurs Nr. 16 

 

Digitale Angebote sichtbar machen - Nutzung steigern, Wirkung entfalten 

Die Nutzenden sind überrascht, dass die Bibliothek E-Books, Datenbanken oder Streaming anbietet? 

Die Zahlen bei Onleihe, Munzinger oder Filmfriend bleiben hinter den Lizenzkosten zurück? Damit 

bist du nicht allein. Viele Bibliotheken investieren in starke digitale Angebote – doch kaum jemand 

weiss davon. In einer Öffentlichkeit, in der Aufmerksamkeit knapp ist, entscheidet Sichtbarkeit 

darüber, ob ein Angebot genutzt wird oder ungenutzt bleibt. Und ob deine Bibliothek als zeitgemässer 

Informations- und Bildungsort wahrgenommen wird. 

Das Seminar setzt genau hier an: Es zeigt praxisnah, wie die Bibliothek digitale Angebote so 

positionieren, erklären und bewerben kann, dass sie ankommen – online wie vor Ort. Entlang der 

gesamten Nutzungskette: von der Auffindbarkeit über die zielgruppengerechte Ansprache bis zur 

dauerhaften Verankerung in der Kommunikation. Damit aus vorhandenen Angeboten tatsächlich 

genutzte Angebote werden. 

Kursziele 

 Möglichkeiten zur besseren Auffindbarkeit digitaler Angebote erfahren  

 Instrumente zur Stärkung der Kundenbindung kennenlernen 

 durch zielgruppengerechte Kommunikation überzeugen – best practice 

 

Zur Vorbereitung erhalten die Teilnehmenden rund zwei Wochen vor Beginn eine kurze Befragung 

zu den bisherigen Aktivitäten ihrer Bibliothek. Die Auswertung dient dazu, die Weiterbildung optimal 

auf die jeweilige Ausgangslage abzustimmen. 

Kursleitung  Andreas Mittrowann, Strategieberater und zertifizierter Online-Trainer 

Datum  Donnerstag, 03. September 2026 

 Donnerstag, 17. September 2026 

Zeit  08:30 Uhr – 12:00 Uhr 

Ort  Online 

Kosten Fr. 160.00 


	Digitale Angebote sichtbar machen - Nutzung steigern, Wirkung entfalten
	Kursziele

