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Coira, agosto 2022 
 
 

Consultazione relativa all'emanazione di una legge sull'e-government (LEGov; CSC 177.100) 
 
Gentili signore e signori, 
 
vi sottoponiamo per consultazione il progetto per l'emanazione di una legge sull'e-government 
(LEGov; CSC 177.100). Per e-government si intende l'adempimento di compiti dell'Amministra-
zione pubblica mediante l'impiego di moderne tecnologie dell'informazione e della comunicazione. 
Corrisponde a una grande e crescente esigenza della popolazione e delle imprese sbrigare per via 
elettronica gli affari con le autorità. In tale contesto, il 26 giugno 2018 il Governo ha licenziato la 
strategia di e-government del Cantone dei Grigioni 2019-2023. Questa strategia serve allo svi-
luppo ulteriore mirato, efficiente e coordinato della fornitura digitale di prestazioni nel Cantone.  

Il programma legislativo ora pronto crea le basi giuridiche necessarie per l'attuazione della stra-
tegia di e-government. La legislazione relativa all'e-government intende promuovere la fornitura 
digitale di prestazioni nel Cantone. Il ricorso a prestazioni digitali delle autorità dovrà essere volon-
tario, semplice e accessibile senza barriere sia per la popolazione sia per le imprese. Tutte le pre-
stazioni delle autorità dovranno essere a disposizione anche in futuro in forma non digitale. Sic-
come l'e-government è un fenomeno trasversale a tutti gli enti pubblici, nel quadro del progetto le-
gislativo si creano le basi legali per una collaborazione approfondita tra i vari livelli statali (Confe-
derazione, Cantone, regioni e comuni). Grazie alla legislazione vengono inoltre gettate le basi per 
le infrastrutture di base gestite dal Cantone nel settore della fornitura digitale di prestazioni. Tra 
queste rientra in particolare un portale di e-government centrale tramite il quale la popolazione e  
le imprese possono utilizzare in modo centralizzato e con i medesimi dati di accesso le prestazioni 
digitali delle autorità del Cantone. L'obiettivo è quello di consentire, a determinate condizioni, ai 
comuni e ad altri enti incaricati di compiti pubblici di utilizzare l'infrastruttura di questo portale per 
offrire a loro volta le proprie prestazioni delle autorità alla popolazione e alle imprese. 

Le basi legali vigenti ancorate nella legge sulla giustizia amministrativa (LGA; CSC 370.100) impe-
discono in parte una comunicazione per via completamente elettronica con autorità in procedure 
amministrative. Grazie a una revisione parziale della legge in futuro dovrà essere ammesso inol-
trare istanze per via elettronica e notificare decisioni per via elettronica. 
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La documentazione relativa alla consultazione può essere scaricata dalla pagina web del Cantone 
dedicata alle procedure di consultazione in corso (www.gr.ch > Pubblicazioni > Consultazioni > 
Procedure di consultazione in corso). Vi invitiamo a esaminare la documentazione e a inoltrare le 
vostre osservazioni entro il 13 novembre 2022 per posta al Dipartimento di giustizia, sicurezza e 
sanità, Hofgraben 5, 7000 Coira o per e-mail all'indirizzo info@djsg.gr.ch. 
 
Vi ringraziamo anticipatamente per l'interesse che manifesterete nei confronti di questo progetto e 
per la vostra opinione in merito.  

Distinti saluti 

DIPARTIMENTO DI GIUSTIZIA, SICUREZZA E 
SANITÀ  
 
 
Peter Peyer 
Consigliere di Stato 
 
 
 

 
 
Destinatari della consultazione: 
− Comuni politici e regioni 
− Partiti politici e partiti giovanili 
− Tribunale cantonale dei Grigioni 
− Tribunale amministrativo del Cantone dei Grigioni 
− Federazione grigionese degli avvocati 
− Unione grigionese delle arti e mestieri 
− Camera di commercio dei Grigioni 
− hotelleriesuisse Grigioni 
− GastroGrigioni 
− GRdigital 
− Assicurazione fabbricati dei Grigioni 
− Istituto delle assicurazioni sociali del Cantone dei Grigioni 
− Cassa pensioni dei Grigioni 
− Servizi psichiatrici dei Grigioni 
− Dipartimenti dell'Amministrazione cantonale 
− Incaricato della protezione dei dati del Cantone dei Grigioni 
− Cancelleria dello Stato 
− Controllo delle finanze 
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