Gesundheitsamt Graubiinden
Uffizi da sanadad dal Grischun
Ufficio dell’igiene pubblica dei Grigioni

Hofgraben 5, 7001 Coira, telefono 081 257 26 44, www.gesundheitsamt.gr.ch

Spiegazioni relative alle tariffe massime 2024
Base giuridica: ordinanza della legge sulla cura degli ammalati (OLCA; CSC 506.060) Allegato 1

Disposizioni generali

Le tariffe entrate in vigore il 1° gennaio 2024 sono tariffe massime che non possono essere
superate. Conformemente all'art. 37 cpv.1 lett. c) della legge sulla cura degli ammalati (LCA,
CSC 506.000), i sussidi cantonali possono venire ridotti del 5 — 30 per cento se alle persone
bisognose di cure e di assistenza vengono fatturate partecipazioni alle spese superiori a quelle
massime fissate dal Governo.

Conformemente all'art. 37 cpv. 1 lett. d) LCA, i sussidi cantonali possono inoltre venire ridotti del
5 — 30 per cento se le tariffe fatturate alle persone bisognose di cure e di assistenza portano a un
superamento delle riserve massime ammesse conformemente alla direttiva del Governo.

In questo senso le tariffe devono essere stabilite in maniera individuale per il proprio istituto.

Retta per la pensione

La retta per la pensione indicata nella tabella delle tariffe massime 2024 per le case di cura e
le unita di cura comprende almeno le seguenti prestazioni:

1. Alloggio

- Alloggio in una camera singola ammobiliata con bagno proprio (con relative deduzioni per
camere doppie o triple)

- Arredo minimo della camera: letto di cura, comodino, armadio, tavolo e sedia

- Utilizzo degli spazi comuni e degli impianti generali

- Pulizia della camera e del bagno in base alla necessita (devono essere rispettate le norme
igieniche)

- Lavaggio della biancheria privata (esclusi lavori di cucito, lavaggio a secco)

- Lenzuola e asciugamani secondo il bisogno

- Riscaldamento, energia elettrica, acqua, rifiuti

- Riparazioni dovute a normale utilizzo

2. Vitto

Pensione completa (colazione, pranzo, cena), incl. té, caffe, acqua ai pasti
Spuntini, frutta, té, caffe, acqua in reparto

Diete prescritte dal medico

- Servizio in camera per motivi di salute



Tariffa di assistenza
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La tariffa di assistenza indicata nella tabella delle tariffe massime 2024 per le case di cura e
le unita di cura comprende almeno le seguenti prestazioni. La fatturazione ¢ a forfait.

1. Offerte generali
- Attivazione
- Organizzazione della giornata
- Informazioni agli ospiti

2. Offerte supplementari

- Aiuti nella vita quotidiana, come riordinare camere e armadi, indicazioni relative a

manifestazioni, preparare i vestiti, ecc.

- Colloqui di consulenza, colloqui personali individuali con gli ospiti

- Informazioni in caso di cambiamenti in relazione alle esigenze delle assicurazioni sociali

- Conferme in relazione al soggiorno in istituto

- Colloqui con i familiari e informazioni (entro un limite di 2 ore al mese)

- Gestione di richieste personali e reclami

Supplementi e deduzioni

Supplementi

Soggiorno di vacanza

- forfait in caso di soggiorno di vacanza inferiore a
4 settimane

fr. 250 00 oppure
fr. 10.00 / giorno di permanenza

Supplemento per infrastrutture

- affitto di una stanza di oltre 30m? (incluso spazio
antistante e bagno)

- stanza aggiuntiva

fr. 1.00.- per m? aggiuntivo e
giorno di soggiorno

Prestazioni individuali

- ad es. servizio in camera senza che vi sia una
motivazione dovuta a una condizione di salute o
di handicap

Servizi personali

- ad es. allacciamento a telefono, internet e
televisione

- trasporti in taxi ecc.

20% di supplemento sui costi
complessivi dimostrati

Secondo le spese effettive
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Deduzioni

Dalla retta per la pensione
- alloggio in camera doppia o tripla

- camera senza bagno

fr. 10.00 / giorno di permanenza

fr. 10.00 / giorno di permanenza

Assenze
- soggiorno di vacanza, degenza in ospedale o
riabilitativa a partire dal 1° giorno di assenza

L'accredito per il vitto deve essere concesso anche in caso
di decesso.

fr. 15.00 / giorno di permanenza
(accredito per il vitto)

Per ulteriori domande rivolgersi per favore a:

Daniel Benz, Ufficio dell'igiene pubblica dei Grigioni, Autorizzazioni e vigilanza Istituzioni,

tel. 081 257 25 18.

E-mail: daniel.benz@san.gr.ch

Coira, gennaio 2024

Ufficio dell'igiene pubblica dei Grigioni



