
المساعدة 
والدعم في 

حالة العنف
ة والأسرة اك �ش زواج وال ي ال

�ف

ك؟ ي أسرت
ك أو �ف ت لاق ي ع

ان �ف الأم ر ب ع ش لا ت

هل تتعرَّض للعنف؟
هل تتعرَّض للتهديد؟

تجرَّأ واطلب المساعدة.
كلما أسرعت، كان ذلك أفضل.

دًا. أنت لستَ وحي
ا خاصًا. ّ ليس شأنً لزني

 العنف الم�

ف؟ ن ع ن ال رٌ م �ض ت ت م ل أن ه

ة )117( عند حدوث حالة طارئة. ط �ش أخطر ال
ّ محظور. لزني

 العنف الم�
طة ي أي نقطة �ش

ا �ف م بلاغً يمكنك أن تقدِّ
.)www.kapo.gr.ch ي

)المواقع متوفرة �ف

طة بتوف�ي الحماية والمساعدة على  تضطلع ال�ش
طة أن تطرد الشخص المُرتكب  الفور. ويمكن لل�ش

ا. ل لمدة قد تصل إلى 14 يومً زن للعنف من الم�
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ة  ط �ش  ال
www.kapo.gr.ch )117 )24 ساعة

ة  ي ب ط وارئ ال ط الات ال  ح
144 )24 ساعة( 

ي 
ا �ف اي ح ض دة ال اع س م
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دن  ون راوب ي غ
دات �ف ي س  دار ال

081 )24 ساعة(  252 38 02 
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أين أجد 
المساعدة 
والدعم؟

ا: اي ح ض دة ال اع س م

ا الدعم للسيدات والرجال  م مساعدة الضحاي تُقدِّ
رين من العنف فيما يخص  والأطفال والشباب المت�ض

ورة  ش م ون ال ك المسائل الشخصية والقانونية. ت
ة. ة وسري ي ان ج م

دات: ي س دار ال

م دار  ل، يقدِّ زن ي الم�
إذا لم تعد تشعر بالأمان �ف

السيدات مسكن حماية، ومساعدة، ومشورة مجانية 
رات  مع الحفاظ على سرية البيانات للسيدات المت�ض

من العنف وأطفالهن.

ى: ف ش ت س م اء/ال ب الأط

ّ، يمكنك أن  إذا تعرَّضت لعنفٍ جسديّ أو جنسي
ه  ات. توجَّ اب ص ق الإ ي وث ّ وتطلب ت ي �ب صٍ ط ح ف تخضع ل

سعاف التابعة  إلى طبيب الأسرة، أو اطلب سيارة الإ
ة  ح ص لإحدى المستشفيات، أو اتصل برقم طوارئ ال

ي حالات الطوارئ الطبية.
)144( �ف

أس! ي ك ال ن ب ي ص ل ولا ي ص ة – ات أزم ت م ف ال واق م ي ال
 �ف

ة ب ع ص ة ال ي ات ي ح ف ال واق م ي ال
اص �ف خ لأش ورة ل ش م  ال

www.143.ch )143 )24 ساعة

اب ب ش ال وال ف لأط ورة ل ش م  ال
www.147.ch )147 )24 ساعة

ور  اء الأم ي ورة لأول ش م دة وال اع س م ور – ال اء الأم ي وارئ أول م ط رق
ة  اي رع ي ال م دِّ ق  والأسر ومُ

elternnotruf.ch )0848 )24 ساعة 35 45 55

ن  �ي ن س م اص ال خ لأش ورة ل ش م ف – ال ن ع ن ال ة م ي ال ة خ وخ خ ي  ش
ة.  ل ام ع م اءة ال ن إس ن م ري �ض ت م  ال

0848 00 13 13 
www.alterohnegewalt.ch



ما العنفُ 
المنزلي؟ّ

ّ أو  ّ أو النفسي كافة أفعال العنف الجسديّ أو الجنسي
ن  ل أو ب�ي زن ي تقع داخل الأسرة أو الم�

الاقتصاديّ، ال�ت
؛ بصرف  ن ن أو الحالي�ي كاء الحياة السابق�ي الأزواج أو �ش

ا، محل  قً ا أو ساب يً النظر عما إذا كان الفاعلُ يقطنُ، حال
السكن نفسه الذي تعيشُ فيه الضحية.

ب والدفع والهز والعض والخنق 	 ا: مثل ال�ض ديً س ج 	 ·
والتقييد ورمي الأشياء والاعتداءات الجسدية وصولاً 	 	

إلى جرائم القتل 	
ا: كل ممارسة جنسية غ�ي مرغوبة يً س ن ج 	 ·

		 كراه والحرمان من  ا: من قبيل التهديد والإ يً س ف ن 	 ·
نت ومعايشة 	 ن�ت الحرية والمطاردة والتحرش ع�ب الإ 	

ل الوالدين زن ي م�
العنف �ف 	

ي الحياة الاجتماعية مثل 		
ا: فرض القيود �ف يً اع م ت اج 	 ·

الوصاية أو المنع أو الرقابة الصارمة على الاتصالات 	 	
		 م  العائلية والخارجية، والاحتجاز، والمنع من تعلُّ 	

اللغة الوطنية 	
		 كراه  ا: من قبيل المنع من العمل أو الإ اديً ص ت اق 	 ·

عليه أو مصادرة الأجر 	
سريّ ق زواج ال ال 	 ·

ن �ي غ ال ب ال وال ف ة الأط اي م ة ح ئ ي  ه
ي 

ا �ف يً ن )KESB( المختصة محل بالغ�ي تجد هيئة حماية الأطفال وال
ّ www.kesb.gr.ch. ويمكن الوصول إلى الهيئة خارج  ي

و�ن لك�ت الرابط الإ
ي حالات الطوارئ المُلحة كذلك ع�ب مركز 

مواعيد العمل الرسمية �ف
طة الكانتون )117(. تابع ل�ش خل ال التدُّ

ون  ت ان ك ي ال
ة �ف ي اع م ت ات الاج ئ ي ه  ال

اتية الصعبة )مثل العلاقات  ي المواقف الحي
المشورة الشخصية �ف

دماج والهجرة والأزمات. تجد الهيئة  والأسرة والحالة المادية والإ
.www.soa.gr.ch ّ ي

و�ن لك�ت ي الرابط الإ
ا �ف يً الاجتماعية المختصة محل



هل تمارس 
العنف 
بنفسك

ه؟ دّد ب ه أو ت

ف ن ع ي ال �ب ك رت م ة ل اري ش ت ة الاس ئ ي ه ال

رة؟ أظهر بعض الشجاعة  ط ي س دان ال ق ي ف
�ش خ ل ت ه

ا لمقاومة ذلك – قبل أن يفوت الأوان.  ئً وافعل شي
ه إلى الهيئة الاستشارية  يستطيع مرتكبو العنف التوجُّ

ةٍ تامة. ي سري
ا و�ف ي العنف مجانً لمرتك�ب

Koordinationsstelle Häusliche Gewalt 
Post da coordinaziun violenza a chasa
Servizio di coordinamento violenza domestica

دن   ون راوب ي غ
ف �ف ن ع ي ال �ب ك رت م ة ل اري ش ت ة الاس ئ ي ه  ال

www.gewaltberatungsstelle.gr.ch 079 544 38 63

ف  ن ع ول ال رى ح اتٌ أخ وم ل ع م
دة  اع س م روض ال ّ وع لي زن � م ال

دن ون راوب ي غ
م �ف دع وال
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