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ALLEGRA, GRUEZI, BUONGIORNO

Té dashur té sapoardhura dhe té sapoardhur
Né emér té qeverisé Biindner ju uroj miréseardhjen e pérzemért né kan-
tonin toné!

Me marrjen tuaj té vendbanimit né kantonin tonég, ju tani jeni pjesé e
shoqérisé soné té larmishme, e cila éshté e pérbéré nga grupe té shumta té
popullsisé. Kéto ndryshojné jo vetém pér sa i pérket gjuhés, origjinés dhe
traditave, por edhe lidhur me moshén, profesionin, interesat dhe shumé
mé tepér. Té jetuarit né shumeéllojshméri éshté pérditshméri né Graubiinden
dhe sjell me vete si shanse ashtu edhe sfida.

Graubiinden éshté i shumanshém dhe ka shumé pér t'ju ofruar. Késhtu
topografia joné éshté e karakterizuar nga 150 lugina, 615 ligene, 937 maja
malore. Gjuhét tona zyrtare jané gjermanisht, retoromanischt dhe italisht.
A e keni ditur se retoromanischtja flitet né Zvicér vetém né Graubiinden
dhe se nuk éshté vetém njé gjuhé, por njé familje prej pesé idiomash:
Sursilvan, Sutsilvan, Surmiran, Puter dhe Vallader? Ne jemi krenaré pér
traditat dhe zakonet tona té vjetra qindravjecare, njékohésisht jemi té
ankoruar né té tashmen moderne dhe déshirojmé té krijojmé sé bashku
me ju té ardhmen toné shoqérore.

Shumé inisiativa dhe projekte né kanton - ndér té tjera edhe oferta té
shumta té nxitjes sé integrimit - angazhohen pér forcimin e lidhjes
shogérore. Bashkimi bén fuqiné dhe né kété kuptim ne ju ftojmé té
merrni pjesé né jetén toné shogérore, ekonomike dhe kulturore.

Informohuni prané komunés ku banoni ose né zyrén e specializuar
kantonale pér integrim mbi ofertat ekzistuese té informimit, késhillimit
dhe kurseve. Shfrytézojini ato dhe pérfitoni nga mundésité qé lindin prej tyre.

Ne ju urojmé njé fillim té mbaré né atdheun tuaj té ri.

Peter Peyer
Késhilltari geveritar



INFORMACIONE PER ZVICREN

ol B
2 0 Sk

France

Liechtenstein
Osterreich

Italia
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Numri i banoréve 8 606 000

Nénshtetas té huaj 25.3 %

Sipérfagja 41300 km?

Kantone 26
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Histori e shkurtér dhe njohuri
pér shtetin

MEé 1 gusht 1291 u krijua «Konfe-
derata e Vjetér» prej vendeve Uri,
Schwyz dhe Unterwalden si njé
besélidhje e liré e bashkésive té
luginave. Mé pas asaj ju bashkuan
vende dhe rajone té tjera. Késhtu
u krijua mé 1848 shteti federal mo-
dern i Zvicrés. 1 gushti éshté dita e
festés kombétare té Zvicrés.

Zvicra éshté njé demokraci
direkte, né té cilén graté dhe burrat
me té drejtén e votés, jo vetém
népérmjet zgjedhjeve, por edhe té
referendumeve té shpeshta mbi
ligje dhe pyetje specifike, mund té
japin ndikim té drejtpérdrejté né
politiké. E drejta e bashkévendosjes
géndron né nivel federate, kantoni
dhe komune. Té drejtén né shkallé
kombétare té zgjedhjes dhe votés
zviceranet dhe zviceranét e marrin
né moshén 18 vjec.

Gjuha(ét) kryesore

61.2 %

gjermanisht

22.3 %
fréngjisht

8.0 %

italisht

0.5 %

retoromanischt

23.8 %

gjuhé té tjera

(BFS 2017)

Ju gjeni informacione té tjera pér
shtetin né broshurén «Echo».
Porositet né té gjitha vendet pér
tregtimet e librit ose tek

HEKS, Regionalstelle Ostschweiz
© 07141016 84

www.echo-ch.ch



INFORMACIONE PER
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Shifra und fakte (2019)

Né kantonin Graubiinden jetojné tetin Chur, njé nga ngujimet mé té
mbi 199000 banore dhe banoré. vjetra té Zvicrés.

Prej kétyre zotérojné rreth 37300 Kantoni éshté i ndaré né 11 rajone
persona njé nénshtetési té huaj. Me dhe 106 komuna. 50 % té komunave
7106 km?* Graubiinden éshté kanto- kané mé pak se 1000 banore dhe

ni mé i madh né Zvicér dhe pérfs- banoré.

hin Y/, e territorit zviceran. Rreth
35’400 persona jetojné né kryeqy-

mi.M
4500

4000 PR Py
Mali mé i larté

Piz Bernina
(4049 m mbi nivelin e detit)

3500

3000

2500

2000

1500
Pika mé e ulét

Kufiri me Tessin

500 (260 m mbi nivelin e detit)

0 |

1000

Numri i luginave 150

Numri i ligeneve 615 Informacione té métejshme ju gjeni né

Numri i majave té maleve 937 www.gr.ch



SHUMELLOJSHMERI GJUHESH
NE KANTONIN GRAUBUNDEN

St. Gallen Liechtenstein
Bttt Osterreich
Schwyz A Maienfeld T
: ?\ P
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Ticino ’
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Roveredo

Italia

Gjuhét e kantonit Graubiinden
gjermanisht

M retoromanischt

M italisht



Né kantonin Graubiinden ka
tre gjuhé zyrtare: gjermanisht,
retoromanischt dhe italisht.

Gjermanisht

Pér banoret dhe banorét mé té
shumté té kantonit gjuha amtare
éshté gjermanishtja, qé do té thotg,
ata shkruajné gjermanishten letrare
dhe flasin gjermanishten zvicerane.

Retoromanischt

Né Engadin, né Miinstertal, né Mit-
telbiinden dhe né Surselva gjuha
standarde éshté retoromanishtja.
Por retoromanishtja nuk éshté
vetém njé gjuhé, por njé familje
prej 5 idiomash. Sursilvan, Sutsilvan,
Surmiran, Puter dhe Vallader.

Italisht
Né katér luginat Puschlav, Bergell,
Misox dhe Calanca flitet italisht.






INTEGRIMI

Integrimi éshté njé proces dina-
mik, individual dhe shoqéror, i cili
mbéshtetet né reciprocitetin e de-
tyrave dhe té té drejtave dhe ka pér
géllim té mundésojé pjesémarrjen
né jetén ekonomike dhe shogérore
pér té gjitha grupet e popullsisé.
Nxitja e integrimit i pérmbahet
principit «nxit dhe kérko» dhe
mbéshtet né vecanti mésimin e
gjuhés, pérparimin profesional dhe
pjesémarrjen né jetén sociale.

Zyra e Integrimit drejton dhe
koordinon nxitjen specifike pér
integrim né nivel kantonal dhe
komunal. Ajo nxit dhe mbéshtet
projekte pér integrimin gjuhésor

dhe social dhe siguron ndérmjetési-

min e informacioneve né fushén e
integrimit.

Fachstelle Integration Graubiinden
(Zyra e Integrimit)

© 08125726 38
www.integration.gr.ch

Qendra e informacionit pér
integrimin Graubiinden

Né hapésirat e zyrés sé specializuar
pér integrim né Grabenstrasse 1
né Chur gjendet gendra e informa-
cionit pér integrimin, e cila ofron

shérbimet qé vijojné:

e Ndérmjetésim informacionesh
dhe késhillime té thjeshta pér
tema dhe pyetje me réndési pér
integrimin

o Pasqyrimine ofertave ekzistuese
pér mésimin e gjuhés dhe integri-
min né kanton.

e Késhillim personal dhe individual
pér gjuhén me mundésiné qé té
béhet njé testim gjuhésor pér
klasifikim.

Informationszentrum Integration
Graubiinden (Qendra e informacionit
pér integrimin)

© 081257 36 83

Té dhéna né lidhje me oraret e hapjes
ju gjeni né www.integration.gr.ch

Né fagen shumé gjuhésore té inter-
netit www.hallo.gr.ch Ju mund té
gjeni informata té dobishme mbi
temat e pérditshme si jeta né Grau-
biinden, puna, shkolla, shéndeti
dhe banimi.

www.hallo.gr.ch






KOMUNIKIMI

Ju doni qé né vendin tuaj té ri té
banimit té merrni pjesé aktive dhe
me té drejta té barabarta né jetén
ekonomike, kulturore dhe sociale?
Njohuri té mira té gjuhés lokale ju
hapin juve dyert pér kété. Vizitoni
njé kurs gjuhésor dhe shfrytézoni
aplikacionet pér mésimin e gjuhés,
gé té mund té komunikoni miré né
jetén e pérditshme.

Né kapitullin «Adresa dhe linke
té dobishme» ju gjeni njé listé té
shkollave pér mésimin e gjuhés né
kanton. Fagja e internetit www.in-
tegration.gr.ch ofron, pérveg késaj,
njé pasqyrim té ofertave ekzistuese
té kurseve té gjuhés. Pér informa-
cione shtesé pér mésimin e gjuhés
ose pér njé késhillim personal gju-
he ju mund t‘i drejtoheni qendrés
sé informacionit pér integrim.

Informationszentrum Integration
Graubiinden (Qendra e informacionit
pér integrimin)

© 08125736 83

Té dhéna né lidhje me oraret e hapjes
ju gjeni né www.integration.gr.ch

Mésimi i gjuhés lokale éshté i rén-
désishém. Por, duke pasur parasysh

gé té kuptohen miré bisedat dhe
kuvendimet e réndésishme, mund
té jeté e nevojshme dhe ndihmuese
gé té thirret pér ndihmé njé pérk-
thyese ndérkulturore respektivisht
njé pérkthyes ndérkulturor.

Arge Verdi - Interkulturelles
Dolmetschen in der Ostschweiz
ndérmjetéson pérkthyes profesio-
nisté ndérkulturoré né rreth
60 gjuhé. Ky shérbim éshté me
pagese.

Arge Verdi - Interkulturelles Dolmet
schen in der Ostschweiz (Pérkthime
ndérkulturore né Zvicrén e lindjes)
© 0848283390

www.arge.ch/verdi

Shérbimi nacional pér pérkthime
me telefon brenda pak minutave

ju vé né dispozicin pérkthyese dhe
pérkthyes profesional pér mé tepér
se 50 gjuhé. Gjaté 24 oréve, 365 dité
né vit. Ky shérbim éshté me pagesé.

Shérbimi nacional pér pérkthime me
telefon

© 0842 442 442
www.0842-442-442.ch



PUNA

Té punosh atje, ku té tjerét béjné
pushime!

Internacionaliteti ka tradité né
Graubiinden. Turizmi si degé
dominuese e ekonomisé, shérbimi
shéndetésor, ndérmarrje té vogla
dhe té mesme, firma té shumta na-
cionale dhe internacionale si dhe
administrata kantonale ofrojné njé
numeér té madh vendesh atraktive
pune né fushat mé té ndryshme
profesionale.

Integrimi profesional

Puna siguron bazén e ekzistencés
dhe nxit integrimin né shoqéri.
Kusht paraprak pér té hyré né tre-
gun e punés éshté njé lejé pér puné
si dhe njohuri té mira té gjuhés
lokale. Né faget e méposhtme té
internetit ju gjeni informacione pér
lejet e nevojshme pér puné dhe pér
zénien e vendit té punés.

www.kiga.gr.ch
www.afm.gr.ch
www.sem.admin.ch
www.swissuni.ch
www.berufsberatung.ch
www.migraweb.ch

Paga dhe kontributet sociale

Nga paga higen kontributet e dety-
rueshme pér sigurimin e pleqérisé
dhe té trashégimtaréve (AHV -
shtylla 1), sigurimin pér invaliditet
(IV), sigurimin pér papunési (ALV)
dhe pér sigurimin ndaj aksidenteve.
Nga té ardhura vjetore prej rreth
CHF 20‘000 higen kontribute shte-
sé pér pérkujdesjen profesionale
(té ashtu- quajturén shtylla 2) si njé
plotésim i AHV. Sigurimet e dety-
rueshme sociale pérbéjné gjithsej
rreth 15 % té té ardhurave.

Kérkim pér vende pune

Shpallje vendesh pune mund té
shihen né gendrat rajonale pér
ndérmjetésim pune (RAV) dhe gjen-
den né gazetat ditore, rajonale

ose njoftues té qytetit, né «zyrat e
pérkohshme» si dhe né internet, si
pér shembull nén

www.arbeit.swiss
www.suedostschweizjobs.ch
www.jobs.ch

| papuné - po tani?

Kush banon né Zvicér dhe si
punémarrés ose punémarrése mbe-
tet pa puné, ka té drejté - né rast



se kushtet e nevojshme paraprake

jané té pérmbushura - pér pagesén

ditore té papunésisé. Kushtet
thelbésore pér kété jané, njé lejé
géndrimi dhe njé zénie 12 mujore
me puné né dy vjet para humbijes sé
vendit té punés.

Pér pyetje né lidhje me papuné-
siné ju qéndrojné juve né dispozi-
cion, zyrat e arkave té papunésisé
dhe gendrat rajonale pér ndérmje-
tésim pune (RAV).

Né rast té humbijes sé vendit té pu-
nés ose té kércénimit prej papunésisé
éshté e réndésishme si mé poshté:

o Filloni menjéheré kérkimin e njé
vendi té ri pune, nése ju nuk kini
filluar tanimé. Kéto pérpjekje du-
het té vértetohen gjaté té drejtés
pér marrjen e té hollave ditore
té sigurimit pér papunésisé. Té
ruhen shénimet pérkatése dhe
kopjet e kérkesave me shkrim
dhe shkresave refuzuese.

e Njoftohuni menjéheré tek zyra e
punés e komunés suaj té banimit.

Informacione té métejshme ju
gjeni nén

www.kiga.gr.ch oder
www.arbeit.swiss

Puné e zezé

Edhe dikush, i cili pér puné té heré-
pashershme né fushén e pastrimit,
kujdesit té fémijéve, pér punét né
kopsht ose né shtépi paguhet, vlen
siizéné me puné dhe duhet té jeté
nga njé ané né zotérim té njé leje
policore pér té huajt dhe nga ana
tjetér té regjistrohet tek sigurimi
social respektivisht té regjistrohet
veté. Nuk ndodh kjo, béhet fjalé pér
njé puné ilegale ose puné té zezé
dhe personi né fjalé nuk éshté i si-
guruar né rast papunésie, aksidenti
ose invaliditeti.

Staatssekretariat fiir Wirtschaft
SECO (Sekretariati i Shtetit pér
Ekonoming)

@© 058 462 56 56
www.keine-schwarzarbeit.ch

Formime profesionale dhe kualifikime
té métejshme

Né gendrat rajonale té informacio-
neve pér profesion (BIZ) ka infor-
macione té shuméllojshme pér
formimin profesional dhe kualifi-
kim té métejshém. Pér informime
dhe biseda té shkurtra ju géndrojné
né dispozicion persona té speciali-
zuar. Njé vizité éshté falas dhe gjaté



orarit té hapjes éshté e mundur té
shkoni pa lajmérim. Pér njé kés-
hillim personal pér karrierég, i cili
éshté me detyrim pagese, duhet té
caktohet njé orar.

Informacione té métejshme pér
késhillimin pér profesionin, studi-
min dhe karrierén si dhe pér qen-
drat rajonale té informacioneve
pér profesion (BIZ) ju gjeni nén

Amt fiir Berufsbildung Graubiinden
(Zyra pér formimin profesional)

© 08125727 68
www.berufsbildung.gr.ch

Njohja e diplomave té huaja

Pér njohjen e diplomave té cilat
jané pérfituar jashté shtetit éshté
pérgjegjés Sekretariati i Shtetit pér
Arsim, Kérkim dhe Novacion.

Nése ju dispononi njé pérvojé té

Staatssekretariat fiir Bildung,
Forschung und Innovation SBFI
(Sekretariati i Shtetit pér Arsim,
Kérkim dhe Novacion)

© 058 462 28 26
www.sbfi.admin.ch

gjaté profesionale, nén kushte
paraprake té caktuara, ju mund ta

vini né prové pérvojén tuaj dhe té
pérfitoni njé diplomé té njé profe-
sioni té njohur né Zvicér.

Amt fiir Berufsbildung Graubiinden
(Zyra e Formimit Profesional)

© 0812572768
www.berufsbildung.gr.ch

Pér njohjen e diplomave té shkollave
té larta

Rektorenkonferenz der Schweizeri-
schen Hochschulen (Konferenca e
Rektoréve té Universiteteve
Zvicerane)

© 0313350740
www.swissuniversities.ch






LEJA E QENDRIMIT DHE
BASHKIMI FAMILJAR

Leja e géndrimit pér nénshtetas té
Bashkimit Evropian (EU)/Asocia-
cionit Evropian té Tregut té Liré
(EFTA) mund té parashtrohet si
para ashtu edhe pas hyrjes. Leje
géndrimi pér nénshtetas té zéné
me puné té vendeve té treta (nénsh-
tetas té shteteve, té cilét nuk jané
anétaré té EU/EFTA) jepen vetém
né raste pérjashtuese. Kjo do té
thoté, nése béhet fjalé pér forca té
kualifikuara pune ose nése shkaqge
té vecanta e justifikojné pérjashti-
min.

Nénshtetas té EU/EFTA, si
rregull, pavarésisht nga lloji i lejes
sé géndrimit, mund té térheqin fa-
miljet e tyre. Si pjesétaré té familjes
vlejné prindérit dhe fémijét. Perso-
na nga shtete té treta, té cilét jané
né zotérim té njé leje qéndrimi,
nén marrjen parasysh té kushteve
paraprake ligjore, mund té dorézoj-
né njé kérkesé pér bashkim familjar
(me bashkéshorten/in respektivisht
me bashkéshorten/in dhe fémijét)
tek Zyra pér Migracionin dhe té
Drejtén Civile (Amt fiir Migration
und Zivilrecht). Kérkesa pér térheg-
jen e familjes duhet té dorézohet
brenda 5 vjetésh dhe pér fémijét
mbi 12 vjet brenda njé viti.

Né Zyrén pér Migracionin dhe té
Drejtén Civile né Graubiinden (Amt
fiir Migration und Zivilrecht Grau-
biinden) ose né fagen e saj té inter-
netit ka fletéshpjegime né gjerma-
nisht dhe italisht me informacionet
mé té réndésishme pér miratimin e
géndrimit dhe térhegjen e familjes.

Amt fiir Migration und Zivilrecht
Graubiinden AFM (Zyra pér Migracio-
nin dhe té Drejtén Civile)

© 08125730 01

www.afm.gr.ch



MARTESA DHE FAMILJA

Martesa

Né Zvicér secili duhet té jeté 18
vjec, gé té mund té martohet. Kétu
njihen vetém martesat, té cilat jané
lidhur né njé zyré té gjendjes civile.
Zyra e Gjendjes Civile e vendbanimit
tuaj ju informon mbi kushtet para-
prake qé duhet té pérmbushen dhe
pér dokumentet e nevojshme.

Cifte binacionale dhe familjet

Cdo martesé e treté né Zvicér éshté
njé lidhje binacionale martese. Né
fagen e internetit www.binational.ch
merren pérgjigje mbi pyetjet, me

té cilat jané té konfrontuar ciftet
binacionale dhe familjet.

www.binational.ch

Partneritete té regjistruar

Cifte me gjini té njéjté kané mund-
ésiné té regjistrojné partneritetin e
tyre. Zyra e Gjendjes Civile e vend-
banimit tuaj ju informon juve mbi
hapat qé duhet té merren.

Martesé e detyruar

Né Zvicér vlen e drejta e zgjedhjes
sé liré té partnerit respektivisht té
partneres. Familjet ose persona té
tjeré sipas késaj nuk kané té drejté,

té detyrojné graté ose burrat té
martohen kundér déshirés sé tyre.

Fachstelle Zwangsheirat (Vendi i
specializuar pér martesat e detyruara)
® 0800 800 007 (Linja falas e ndihmés)
www.zwangsheirat.ch

Lindja

Cdo lindje duhet t'i njoftohet zyrés
pérkatése té gjendjes civile té
vendbanimit tuaj. Lindet fémija né
njé spital, késhtu e njofton spitali
lindjen. Gjaté njé lindjeje né shtépi
éshté mamia e detyruar ta njoftojé
fémijén.



Leja e lindjes dhe shpérblimi

Té drejtén pér shpérblim lind- jeje e
kané graté, té cilat né kohén e lind-
jes sé fémijés jané té punésuara.
Kusht pér kété éshté, qé ato gjaté

9 muajve para lindjes sé fémijés té
kené qené té siguruara dhe né kété
kohg, gjaté té paktén 5 muajve, té
kené qené té punésuara. E drejta
fillon ditén e lindjes dhe pérfundon
mé sé voni pas 14 javésh. Né kété
kohé paguhet deri né 80 % e pagés,
por mé sé larti 196,~ franga zvicerane
né dité.

Sozialversicherungsanstalt des
Kantons Graubiinden SVA (Enti i
Sigurimit Social)

© 081257411

www.sva.gr.ch

Shtesat familjare

Punémarrése dhe punémarrés
kané té drejté pér shtesa familjare.
Pér fémijé deri né pérfundim té
vitit té 16-té té jetés, shtesa mujo-
re pér fémijét éshté 220,- franga
zvicerane. Pér té rinj né formim
profesioni, maksimalisht deri né
pérfundim té vitit té 25-té té jetés,
shtesa pér formimin e profesionit
éshté 270,- franga zvicerane ¢do

muaj. Si rregull shtesén familjare e
transferon punédhénési me pagén.
Nén rrethana té caktuara mund té
térheqin edhe prindér jo té zéné
me puné shtesa pér fémijé.

Sozialversicherungsanstalt des
Kantons Graubiinden SVA (Enti i
Sigurimit Social)

© 081257411

www.sva.gr.ch






FEMIJET

Njé fémijé mund té mésojé dy ose
mé shumé gjuhé qé nga lindja. Né
késhilluesin pér prindér «Fol me
mua dhe mé dégjo me vémendje!»
ju gjeni késhilla, si mund ta nxisni
fémijén tuaj né zhvillimin shu-
mégjuhésh. Fletépalosja éshté né
dispozicion né 14 gjuhé. Ajo mund
té porositet falas tek

Fachstelle Integration Graubiinden
(Zyra e Integrimit Graubiinden)

© 08125726 38
www.integration.gr.ch

Prindérit e foshnjave dhe fémijéve
té vegjél mund t‘i drejtohen kés-
hillimit pér prindérit. Ju merrni
atje mbéshtetje né rast té pyetjeve
né lidhje me ushqimin, shérbimin,
pérkujdesen dhe edukimin. Edhe
nése fémija juaj bértet shpesh ose

nuk éshté i geté, ju merrni ndihmé.

Pér kété mund té shkoni né njé
gendér késhillimi. Késhilltaret e
prindérve ju vizitojné juve, nése
keni déshiré, edhe né shtépi ose ju
japin informacione né telefon ose
né linjé (online).

Informacione pér ofertat e kés-

hillimit né rajonin tuaj i merrni né
komunén tuaj té banimit.

Ka shumé aplikacione praktike qé
mbéshtesin prindérit né fusha té
ndryshme né jetén e pérditshme
familjare. Disa prej tyre jané
shumégjuhéshe dhe falas.

Parentu - Késhilla pér prindér té
fémijéve ndérmjet 0 dhe 16 vjec
Kleine Weltentdecker (Eksploruesit
e vegjél té botés) - Késhilla pér prindér
té fémijéve té vegjél

Erste Hilfe (SRK) Ndihma e paré -
pér situata emergjente

Né vende té ndryshme né kanton
ka biblioteka (libra) dhe ludoteka
(sende pér té luajtur). Pér njé kuoté
financiare atje mund té merren hua
libra dhe sende pér té luajtur.
Informata mbi kété mund té merr-
ni né komunén ku banoni.

Biblioteka e gytetit né Chur
ofron njé gamé té gjeré té mediave
né gjuhé té huaja. Ajo éshté e hapur
gjithashtu mbrémjeve dhe né fun-
djave.



Grup loje

Né grupin e lojés takohen fémijé,
qé prej moshés tre vjet deri né hyr-
jen pér né kopsht, njé deri dy heré
né javé. Grupi i lojés i ofron fémijés
njé kornizé té sigurt dhe té kapsh-
me me njé véshtrim, né té cilén ai
mund té grumbullojé pérvojat e tij
té para jashté familjes. Informacio-
ne pér kété ju merrni né komunén
e vendbanimit tuaj.

Cerdhe fémijésh dhe prindér ditoré
Cerdhja e fémijéve kujdeset gjaté
dités pér fémijét deri né hyrje né
kopésht. Informacione pér ofertat e
cerdheve té fémijéve ju i merrni né
komunén e vendbanimit tuaj ose tek

famur - fiir Familien in Graubiinden
(pér familjet né Graubiinden)

© 0813001140

www.famur.ch

Pér fémijét po ashtu mund té pér-
kujdesen prindér ditoré. Familja
ditore mban nén kujdes fémijé té
¢do moshe - edhe fémijé shkolle -
tek ajo né shtépi. Kohét e pérkuj-
desjes (dreka, ndihma pér detyrat,

kujdesi gjysméditor, ditor ose javor)
caktohen individualisht.

Oferta jashtéshkollore

Né rast pyetjesh pér oferta si streha
e fémijéve, dreka né shkollé ose
aktivitete gjaté kohés sé pushimeve
ju mund t'i drejtoheni drejtuesve
té shkollés suaj ose zyrés pérkatése
kantonale.

Amt fiir Volksschule und Sport
Graubiinden AVS (Zyra e Arsimit
dhe Sportit)

© 0812572736

www.avs.gr.ch

Edukimi i fémijéve éshté shpesh
pér prindérit njé sfidé e madhe.
Telefoni emergjent pér prindérit of-
ron pérgjaté 24 orésh késhilla dhe
ndihmeé falas népérmjet telefonit
ose e-mailit né rast té pyetjeve pér
edukimin, rastet e konflikteve ose
krizave né familje.

Elternnotruf Graubiinden
@ 0848 35 45 55 (Tarifa e rrjetit fiks)
www.elternnotruf.ch



SHKOLLA DHE FORMIMI
PROFESIONAL

Né Zvicér sistemet e shkollave ndryshojné nga kantoni né kanton. Né
kantonin Graubiinden shkolla éshté qé nga mosha 7-té deri né 16-vijec e
detyrueshme dhe falas.

Kopshti i fémijéve
Qé né moshén pesé vjec fémijét shkojné né kopshtin e fémijéve. Ai zgjat
dy vjet.

Detyrimi pér shkollé
Detyrimi pér shkollé fillon né até vit, né té cilin fémija béhet 7 vjec, dhe

zgjat nénté vjet.

Sistemi i shkollés né kantonin Graubiinden!

Kopshti i fémijéve 2 vjet

Shkalla fillore Shkolla fillore 6 vjet

Shkalla sekondare I Shkolla sekondare, shkolla reale 3 vjet

Shkalla sekondare IT Vullnetarisht viti i 10-té i shkollés né 2 -5 vjet
gjimnaz,

shkolla e mesme profesionale,
mésimi i profesionit/formimi profesional
né ndérmarrjen ku mésohet,
shkolla e pjekurisé profesionale
Shkalla e treté Shkolla e larté e specializuar 3-6vjet
Shkolla e larté profesionale
Universitet, ETH (Shkolla e larté teknike

konfederative)
Informacione pér té gjitha temat Amt fiir Volksschule und Sport
e shkollés ju merrni né shkollat Graubiinden AVS (Zyra e Arsimit
ose tek dhe Sportit)

@ 081257 27 36
www.avs.gr.ch






Prindérit jané pérgjegjés pér edu-
kimin dhe formimin e ploté té
fémijéve té tyre. Ata jané té detyruar,
t'i regjistrojné fémijét né shkollé
dhe té kujdesen pér kété, qé ata té
zbatojné vajtjen né shkollg, planin

e oréve dhe rregullin e shkollés. Po
ashtu ata duhet té sigurojné, qé
fémijét té kryejné detyrat e shtépisé
dhe t'u géndrojné né dispozicion
pér sigurimin e kushteve té pérgjith-
shme té nevojshme pér to. Bash-
képunimi ndérmjet shkollés dhe
prindérve ka né Zvicér njé domethé-
nie gendrore. Prindérit ftohen nga
shkolla rregullisht pér biseda me
prindérit dhe mbrémje me prindérit.
Pjesémarrja éshté pér prindérit dhe
fémijét e réndésishme, pér té gjetur
zgjidhjet mé té mira té mundshme
pér problemet né shkollé ose pér
zgjedhjen e duhur té profesionit.

Késhilltaré/e pér profesionin, studi-
min dhe karrierén i mbéshtetin té
rinjté gjaté zgjedhjes sé njé profe-
sioni, njé universiteti ose njé
karriere. Me biseda, informacione
dhe testime ata u ndihmojné atyre
pér té vendosur Vendet kantonale

té késhillimit ndodhen né Chur,
Davos, Ilanz, Poschiavo, Roveredo,
Samedan, Scuol dhe Thusis.

Amt fiir Berufsbildung Graubiinden
(Zyra e Arsimit Profesional Grau-
biinden)

© 0812572768
www.berufsbildung.gr.ch

Pas kohés sé detyrueshme té shko-

lés nxénéset dhe nxénésit zgjedhin
ndérmjet njé shkolle té métejshme

pér formim té pérgjithshém ose pér
njé mésim profesioni.

Té rinj, té cilét pas mbarimit té
shkollés sé detyrueshme nuk kané
gjetur njé vend mésimi profesional,
mund té ndjekin njé vit té ofruar
si zgjidhje e ndérmjetme. Ky vit
ndihmon pér té pérpunuar boshl-
léqet shkollore dhe pér té zhvilluar
njé perspektivé profesionale. In-
formohuni per kéto oferta parapra-
kisht tek personi mésimdhénés ose
tek késhillueset pér profesionin.



Arsimi vendos né ményré vendim-
tare mbi mundésité e pjesémarrjes-

né jetén ekonomike dhe shoqgérore.

Prandaj éshté e réndésishme qé té
rinj, qé kané gjuhé amtare té huaj,
té cilét e kané kryer tanimé kohén
e tyre té detyrueshme té shkollés
né vendin e tyre té origjinés dhe
hyjné né Zvicér me bashkim famil-
jar, té kené mundési té hyjné né
sistemin e formimit profesional.
Ofertat arsimore té orientuara
posacérisht tek nevojat e té rinjve
gé kané gjuhé amtare té huaj,
ofrojné mbéshtetje né rrugén drejt
gjetjes sé njé zgjidhjeje té ndérm-

jetme ose té njé arsimi profesional.

Informacion dhe késhillim pér
ofertat e arsimimit ju gjeni tek

Informationszentrum Integration
Graubiinden (Qendra e informacionit
pér integrimin)

© 08125736 83
www.integration.gr.ch

Informacione pér ofertat e ndryshme
ju gjeni nén

www.bks-campus.ch
www.ahb.gr.ch

Vendosin vajzat dhe djemté e rinj
pas shkollés pér njé mésim profesioni,
pér shembull si zdrukthétar, elektri-
cist ose rrobagepés, géndron mund-
ésia, té kryejné njé mésim pérkatés
profesioni. Mbi bazén e njé kontrate
pér mésimin e profesionit, nxénésit
punésohen né njé ndérmarrje ku
meésohet, né té cilén ata kualifikohen
dhe paguhen. Ata shkojné njé deri
dy dité né javé né njé shkollé profes-
ionale, né kohén e mbetur ata pérve-
tésojné né ndérmarrje dituri praktike.
Njé mésim profesioni zgjat dy deri
né katér vjet dhe pérfundon me njé
certifikaté federale pér profesionin
ose me njé déftesé profesionale té
aftésive. Té dyja pérfundimet jané
té njohura né té gjithé Zvicrén.

Matura profesionale plotéson kuali-
fikimin profesional bazé me njé
formim té zgjeruar té pérgjithshém.
Ajo mundéson hyrjen né njé shkol-
1& té larté profesionale “FH”. Me njé
provim shtesé éshté i mundur gjit-
hashtu studimi né njé universitet.



Né kantonin Graubiinden ka njé
oferté té gjeré prej shkollash té larta
profesionale, shkollash té larta dhe
institute kérkimesh.

Amt fiir Hohere Bildung Graubiinden
(Zyra e Arsimit té Larté)

© 081257 6165

www.ahb.gr.ch

Oferta e késhillimit ju pérshtatet fé-
mijéve né kopshtet dhe né shkollat
shtetérore, nése gjaté té mésuarit
shkollor, né zhvillim, né sjellje ose
né gjendjen emocionale shfagen
probleme. Ky shérbim i ofrohet
prindérve dhe té rinjve, personave
mésimdhénés si dhe personave té
tjeré té specializuar pedagogjiké né

kuptim té ndihmés pér veténdihmé.

Amt fiir Volksschule und Sport
Graubiinden AVS (Zyra e Arsimit dhe
Sportit)

© 08125727 41

www.avs.gr.ch

Nése fémija juaj ka probleme psi-
gike, véshtirési me veten e tij, né
familje, né sjelljen me shokét e tij
ose nése ai ka réné né konflikt me
ligjin, mund té kontaktohet: Kinder-
und Jugendpsychiatrie Graubiinden
(Psikiatri pér fémijé dhe té rinj).

Kinder- und Jugendpsychiatrie Grau-
biinden kjp (Psikiatri pér fémijé dhe
té rinj)

© 0582251919

www.kjp-gr.ch

Nése njé fémijé tregon shenja té
zbatimit té dhunés ndaj tij, mund
té kontaktohet zyra e késhillimeve
pér ndihma ndaj viktimave (Bera-
tungsstelle Opferhilfe) Graubiinden
pér késhilla dhe mbéshtetje profe-
sionale.

Beratungsstelle Opferhilfe Graubiin-
den (Zyra e késhillimeve - ndihmé
pér viktimat)

© 0812573150

www.soa.gr.ch



BANIMI

Shpallje pér banesa

Shpallje pér banesa ju gjeni né
njoftues té rajonit tuaj, né gazetat
ditore dhe né internet. Banesa té
lira ju gjeni nganjéheré gjithashtu
né shpalljet e klientéve né muret
e afisheve né dyqanet e médha pér
blerje, si pér shembull Migros dhe
Coop.

www.immoscout.ch
www.homegate.ch
www.comparis.ch
www.newhome.ch
www.suedostschweiz.ch

Né rast té interesimit pér njé bane-
sé ju duhet, si rregull, té plotésoni
njé formular si dhe t'i dorézoni
pronarit té shtépisé ose adminis-
tratorit té pasurisé sé paluajtshme
dokumente, si pér shembull njé

ekstrakt nga regjistri i pérmbarime-

ve si dhe njé leje qéndrimi.

E réndésishme:

e Né shpallje pér banesa béhet
kérkesa, qiradhénési zgjedh
giramarrésin.

o Té merren parasysh kushtet e
kontratés, si pér shembull afatet
e prishjes sé kontratés.

o Né shtépité me qira ka rregullore
pér shtéping, té cilat rregullojné
jetén e pérbashkét (pér shembull
getésiné e natés ose pérdorimin i
makinés larése).

e Cdo shtépi me qgira ka njé pér-
kujdestare ose njé pérkujdestar
shtépie e cila/i cili kujdeset pér
zbatimin e rregullit shtépiak si
dhe té pastértisé rreth ndértesés.

e Cdo banesé duhet té paguajé njé
kontribut pér radio dhe televizor.
Ju merrni faturén automatikisht
nga zyra pér marrjen e taksave
pér pérdorimin e radios dhe tele-
vizorit né Zvicér (Serafe).

Serafe AG
® 058 2013167
www.serafe.ch

Informacione té tjera dhe njé
broshuré pér temén «Banimi» - qé
mund té merret né 11 gjuhé - ju
gjeni tek

Bundesamt fiir Wohnungswesen
BWO (Enti Federal pér Punét e
Banimit)

© 058480911
www.bwo.admin.ch






Vendi i késhillimit pér té drejtén e
girasé

Shoqata e qiramarrésve Graubiin-
den jep informime pér pyetjet rreth
marrjes sé njé banese me gira. Ky
shérbim éshté me detyrim pagese
pér jo anétarét.

Mieterverband Graubiinden (Shogata
e Qiramarrésve)

@© 08125360 62
www.mieterverband.ch

Né rast konfliktesh ju mund té kon-
taktoni komunén tuaj pér adresén
e zyrés sé pajtimit.




SHENDETI

Informacione té hollésishme pér
temén «shéndeti» ka né portalet

e internetit www.bischfit.ch dhe
www.migesplus.ch. Pér t‘u késhil-
luar né ményré té vecanté éshté
«Udhérréfyesi pér shéndetiny, i cili
éshté né gjuhé té ndryshme.

www.bischfit.ch
www.migesplus.ch

Adresa té mjekeve dhe mjekéve

Né cdo libér telefoni ju gjeni adresa
té mjekeve dhe mjekéve praktiku-
es/e né rajonin tuaj.

Sémundje ose aksidente
Né Zvicér éshté e zakonshme, té
kesh njé mjeke shtépie ose njé
mjek shtépie, e cila ose i cili éshté
personi i paré qé i drejtohesh né
rast sémundjesh. Nése ju nuk mund
ta arrini né telefon mjekun ose
mjeken tuaj té shtépisé, dégjoni né
sekretariné e telefonit numrin e
telefonit té njé zévendésuesi ose té
mjekut té shérbimit respektivisht
té mjekes sé shérbimit. Shérbimi
emergjent i spitalit né aférsiné tuaj
mund té kontaktohet po ashtu pér
informime.

Né rast té ndihmés sé menjé-

hershme merrni né telefon

Numri i emergjencés i sanitetit

©144

Rast emergjent, si veprohet?
shih kapitullin 21, fagen 64

Spitali

Né rast té problemeve shéndeté-
sore, té cilat kérkojné kontrolle
té hollésishme, trajtime ose njé
operacion, mjekja juaj familjare
ose mjeku juaj familjar ju dérgon
tek njé mjeke specialiste ose mjek
specialist ose né njé spital. Infor-
mohuni tek sigurimi juaj shénde-
té sor se né cilat spitale mund té
trajtoheni.

Késhillim dhe pérkujdesje né shtépi
Nése ju pér shkak té sémundjes

ose aksidentit jeni i/e varur nga njé
mbéshtetje né punét shtépiake, mund
t'i drejtoheni Spitex-it né komunén e
banimit tuaj.

Spitex Graubiinden
© 08125277 22
www.spitexgr.ch



Persona té moshuar

Tek «Pro Senectute» njeréz té mos-
huar marrin késhilla dhe mbésh-
tetje si dhe né rast nevoje edhe
pérkujdesje né shtépi

Pro Senectute Graubiinden
@© 08125275 83
www.gr.prosenectute.ch

Njeréz me aftési té kufizuara
Persona me njé pengesé fizike ose
psiqike si dhe personat qé kané

lidhje me ta, ose personat e kontak-

tit marrin mbéshtetje dhe késhilla

tek Enti i Sigurimit Social Graubiin-

den, tek Pro Infirmis ose — né rast
té fémijéve - tek zyrat e edukimit
té hershém pedagogjik special.

Sozialversicherungsanstalt des
Kantons Graubiinden SVA (Enti i
Sigurimit Social)

© 081257411

www.sva.gr.ch

Pro Infirmis Graubiinden
© 058 7751717
www.proinfirmis.ch

Stiftung Heilpadagogischer Dienst
Graubiinden HPD (Fondacioni i
Shérbimit té Pedagogjisé speciale)
© 08125702 80

www.hpd-gr.ch

Njeréz me probleme psigike
Shérbimet Psikiatrike Graubiin-
den sigurojné kujdesin psikiatrik
né fushén stacionare, pjesérisht
stacionare dhe si plotésim né até
ambulante pér té rritur, té sémuré
nga ana psiqike.

Psychiatrische Dienste Graubiinden
PDGR (Shérbimet Psikiatrike)

© 058 225 25 25

www.pdgr.ch

Pér kujdesin psikiatrik té fémijéve
dhe té rinjve éshté pérgjegjése Kin-
der- und Jugendpsychiatrie Grau-
biinden(kjp).

Kinder- und Jugendpsychiatrie
Graubiinden kjp (Psikiatria pér
fémijé dhe té rinj)

© 058 2251919

www.kjp-gr.ch



SIGURIMET

Né Zvicér mund té lidhen shumé
sigurime. Ka sigurime té detyruesh-
me dhe té tilla, té cilat jané vullne-
tarisht.

Sigurime té detyrueshme

Krahas sigurimeve sociale té hequ-

ra direkt nga paga (krahaso kétu

kapitullin puna) persona banues né

Zvicér duhet té lidhin sigurimet e

méposhtme:

o sigurimi bazé shéndetésor

e sigurimi ndaj aksidenteve

e né rast zotérimi automjetesh:
sigurimi pér automjetin, sigurimi
pér motorin

 -né rast zotérimi ndértesash:
sigurimi pér ndértesén

Sigurimi bazé shéndetésor

Cdo person me vendbanim né
Zvicér duhet brenda tre muajsh pas
marrjes sé vendbanimit té siguro-
het né njé arké té sigurimit shén-
detésor. Kjo vlen gjithashtu pér té
gjithé personat né bashkim familjar
si dhe pér té sapolindurit, té cilét
né 3 muajt e paré pas lindjes jané té
siguruar automatikisht népérmjet
sigurimit shéndetésor té nénés. Ar-
kat e sigurimit shéndetésor jané té
detyruara me ligj pér pranimin né

sigurimin bazé. Me sigurimin bazé
paguhen shpenzimet pér trajtimin
tek mjeket dhe mjekét dhe né spita-
let publike té kantonit Graubiinden.
Ka dhe njé kontribut vetjak, qé do
té thoté, qé njé pjesé e faturés

sé mjekut ose té spitalit duhet té
paguhet veté. Shuma e kontributit
vetjak, mund té pércaktohet indivi-
dualisht dhe ndikon mbi shumén
mujore té cmimit té siguri mit
shéndetésor.

Trajtime dentare nuk merren
pérsipér nga sigurimi shéndetésor!
Informacione pér ofertat dhe
primet e ndryshme té sigurimeve

shéndetésore ju gjeni nén

www.priminfo.ch
www.comparis.ch



Ulja e primit pér sigurimin shéndetésor
Personat me té ardhura té uléta
marrin nga federata dhe kantoni njé
kuoté financiare tek primi pér sigu-
rimin e detyrueshém shéndetésor.
Kjo kuoté quhet «ulje individuale e
primit».

Sozialversicherungsanstalt Grau-
biinden SVA (Enti i Sigurimit Social)
© 081257411

www.sva.gr.ch

Sigurimi ndaj aksidenteve

Persona e punésuar, té cilét punojné
té paktén teté oré né javé, sigurohen
nga punédhénési i tyre kundér ak-
sidenteve. Personat, té cilét mesata-
risht punojné mé pak se teté oré né
javé si dhe persona jo té punésuar
ose persona tévetépunésuar duhet
té sigurohen tek sigurimi shéndeté-
sor kundér aksidenteve.

Sigurime vullnetare

« sigurim shéndetésor shtesé

e sigurim pér pérgjegjésiné ligjore
(né rast té démeve kundrejt té tre-
téve, shpesh i kérkuar nga admi-
nistratat dhe pronarét pér qirané
e njé banese ose té njé shtépie)

o sigurim i sendeve shtépiake

e sigurim ndaj humbjes sé punés
o sigurim i mbrojtjes juridike
e dhe té tjeré mé shumé

Té gjithé sigurimet, si rregull, kané
njé kontribut vetjak, kjo do té
thoté, njé pjesé té shpenzimeve té
démit duhet té mbahet veté.

Sigurimet ofrohen nga shumé
shoqéri sigurimesh zvicerane. Fagja
e pavarura e internetit www.compa-
ris.ch ofron informacione, krahasime
dhe mundési, té kérkohen sigurime
né linjé (online) dhe né gjuhé té
ndryshme.

www.comparis.ch
Eshté e mundur, qé sigurimet té

cilatju i kini lidhur né véndin tuaj,
té jené té vlefshme edhe né Zvicér.



TAKSAT

Né Zvicér personat privaté paguajné

taksé mbi té ardhurat dhe pasuriné.

Me kété financohen detyrat publi-
ke, té cilat i pérmbushin federata,
kantonet dhe komunat.

Persona me njé lejé géndrimi té pér-
hershme (Leja C)

Pér llogaritjen e taksave qé duhet
té paguhen duhet qé zviceranet
dhe zviceranét si dhe persona me
njé lejé géndrimi té pérhershme

té mbushin cdo vit njé deklaraté
tatimore. Deklarata tatimore duhet
té dorézohet tek zyra e taksave né
komunén e vendbanimit.

Persona me lejé té tjera géndrimi
Punémarréseve dhe punémarrésve
té huaj, té cilét nuk disponojné njé

lejé qéndrimi té pérhershme, ju tér-

higen taksat direkt nga paga (tatim
né burim). Kjo prek ndér té tjerash:
« personat me géndrim vjetor

e personat me géndrim javor

e personat me géndrim té shkurtér
« kalues té kufirit

« personat e pranuar pérkohésisht
o azilkérkuesit

Steuerverwaltung des Kantons Grau-
biinden (Administrata e Taksave)

© 0812572121

www.stv.gr.ch



KESHILLA SOCIALE DHE
NDIHMA SOCIALE

Zyra e Pérkrahjes Sociale Graubiinden
ka njé detyré té gjeré né fushén e
késhillimit personal dhe familjar

si dhe té ndihmés sociale ekono-
mike.

Késhilla sociale personale

Pér késhilla personale jané pér-
gjegjés punonjésit e shérbimeve
sociale rajonale. Krahas shérbimeve
sociale rajonale ka edhe shérbime
sociale té specializuara né fushén

e mbrojtjes sé fémijéve, té ndih-
més pér viktimat si dhe né até té
problemeve té varésisé. Njé pasqyré
mbi shérbimet sociale rajonale

dhe ato té specializuara gjeni nén
kapitullin «Adresa dhe link-e té
dobishmen».

Ndihmé sociale financiare

Parimisht éshté secili pérgjegijés
veté pér sigurimin e ekzistencés

sé tij. Njeréz, té cilét ndodhen né
njé gjendje té pérkohshme ose té
vazhdueshme té véshtiré financiare
dhe me gjithé pérpjekjet e veta nuk
mund ta ménjanojné kété, kané té
drejté pér ndihmé sociale. Kusht
paraprak pér kété éshté, qé personi
i prekur té keté vendbanimin e tij
né kantonin Graubiinden.

Ndihmé sociale jepet atéhere,
nése nuk ka té drejté pér pérfitime
té tjera ligjore, si pér shembull pen-
sion invalidi, dhe familja ose perso-
na té vetém nuk mund té paguajné
shpenzimet pér jetesén. Pagesat
e ndihmés sociale llogariten né
cdo rast individualisht dhe jané té
varura nga kushtet personale, nga
shpenzimet e jetesés, marrédhéniet
e té ardhurave si dhe zgjatja e page-
save té ndihmés.

Llogaritja béhet duke u mbésh-
tetur né rregullat kantonale dhe
rekomandimeve té komunave si
dhe direktivave té Konferencés
Zvicerane pér Ndihmén Sociale.

Né kantonin Graubiinden
vendosin komunat pér dhénien e
pagesave té ndihmés sociale.

Kantonales Sozialamt Graubiinden
(Zyra Kantonale Sociale)

© 0812572654

www.soa.gr.ch
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JETA E PERDITSHME - TAKIME

Jeta e lagjes/e fshatit

Lagjet e gqytetatit ose fshatrat
zhvillojné festa ose organizime, né
té cilat dikush mund té marré pjesé
aktive ose si vizitore dhe si vizitor.
Mé e mira éshté té informoheni
tek kolegét e punés suaj, té njohurit,
farefisi, shokét dhe tek fqinjét. Gjit-
hashtu né lagjet dhe né fshatrat ka
vende takimesh, si pér shembull
kénde lojérash, gendra té komu-
nitetit, pishina, ku mund té lidhen
kontakte.

Shoqata dhe klube
Né komuné ka oferta té shumta
dhe shoqata pér gra, burra, fémijg,
té rinj dhe pér njeréz té moshuar.
Shoqatat luajné njé rol té réndé-
sishém né jetén e pérditshme dhe
nxisin kontaktin me njerézit
gé banojné kétu. Késhtu ka shoqata
futbolli, klube shahu, shoqata
muzikore, shoqata kulturore, shoqata
politike, shoqata grash dhe shumé
meé tepér. Pérvec kétyre ka né shu-
mé komuna oferta si gjim- nastiké-
néné-fémijé (MuKi-Turnen), gjim-
nastiké pér té vjetrit, kore, grupe
sporti pér gra dhe burra. Ofertat
dhe shoqatat ju géndrojné hapur
té gjithé personave té interesuar

dhe shoqatat dhe organizatat e
klubeve gézohen pér anétaré té rinj.
Informohuni tek komuna e banimit
pér ofertat e ndryshme dhe pér té
dhénat e kontakteve.

Shoqata té huajsh

Né kanton ka njé numér té madh
shoqatash té huajsh. Njé pasqyré
pérkatése ju gjeni nén

www.integration.gr.ch

Muzeume, teatro dhe kinema
Né disa vende ka muzeume té vogla
dhe té médha, teatro dhe kinema.

Blerja

Nga e héna deri té premte oraret

e hapjes, si rregull jané, nga ora
08.00-18.30, té shtuné nga ora
8.00-17.00. Té dielén dyqanet mé

té shumta jané té mbyllur. Sipas
rajonitka orare té ndryshme hapjesh.

Bankat

Si rregull bankat mbyllen mé shpejt
se dyganet, mé té shumtat ndérm-
jet orés 17.00 dhe 17.30. Té shtunén
dhe té dielén shumica e bankave
jané té mbyllura.






Ditét e festave

Ditét e méposhtme vlejné né kan-

tonin Graubiinden si dité festash.

Dyganet géndrojné atéhere pérka-

tésisht mbyllur. Njé dité pérpara

dyqanet mbyllen, si rregull, mé

herét, shumica né orén 17.00.

o Dita e Vitit té Ri (01 janari)

o E premtja e zezé, e diela dhe e
héna e Pashkéve

« Festa e té Ngjiturit té Krishtit né Qiell

o E diela dhe e héna e Rréshajave

« Dita e festés kombétare (01 gushti)

« Dita konfederative e lutjes, e pen-
desés dhe mirénjohjes

« Dita e Krishtlindjes (25 dhjetori)

e Dita e Shén Stefanit (26 dhjetori)

Ka edhe dité té tjera festash qé
varen nga rajoni dhe vendi ku
banoni. Njé pasqyré ju gjeni né

www.feiertage-schweiz.ch
Ekskursione dhe koha e liré
Sugjerime té shumta pér ekskursi-
one dhe kohén e liré ju igjeni né

zyrat e turizmit ose nén

www.graubuenden.ch



MOBILITETI

Mjetet publike té qarkullimit (0V):
Tren dhe autobus

Né Zvicér ka njé rrjet treni dhe auto-

busi té zgjeruar miré. Oraret e udhét-
imit dhe planin e linjave i gjeni nén

Rhitische Bahn - RhB (vetém né
Graubiinden)
www.rhb.ch

Postauto
www.postauto.ch/graubuenden

Schweizerische Bundesbahnen SBB
(Hekurudhat Federale Zvicerane)
www.sbb.ch

SBB dhe RhB ofrojné abonime té
ndryshme, té cilat e ulin cmimin e

pérdorimit té mjeteve publike té qar-

kullimit (pér shembull abonim pér
gjysmén e cmimit, abonim gjeneral,
abonim mujore, seven25-Abo, karta
pér té rinjté).

Fémijét deri né moshén gjashté
vje¢c udhétojné né shoqgérim falas.
Informacione té métejshme mund
té merren né cdo sportel té stacio-
nit té trenit ose nén

www.rhb.ch
www.sbb.ch

Drejtimi i automjetit né Zvicér

Patenta e shoferit

Zotérues dhe zotéruese té njé pa-
tente té huaj shoferi, té cilét marrin
vendbanimin né Zvicér, duhet

gé brenda njé viti ta shkémbejné
patentén e tyre té shoferit kundrejt
njé patente zvicerane. Kushtet
pérkatése jané té ndryshme sipas
vendit té origjinés.

Strassenverkehrsamt des Kantons
Graubiinden (Zyra e Qarkullimit
Rrugor)

© 0812578000

www.stva.gr.ch

Kufizimi i shpejtésisié

Né Zvicér vlejné kufizimet e mé-
poshtme té shpejtésisé: 50 km/oré
brenda vendbanimeve, 80 km/oré
jashté vendbanimeve 120 km/oré
né autostrada. Né vendbanime ka
pérvec késaj edhe zona me shpejtési
30 km/h ose 20 km/oré.






Alkool dhe drogé né timon

Kufiri i alkoolit éshté tek 0,5 %o. Pér
drejtues té rinj dhe shoferé profesio-
niste éshté 0.1 %o. Asnjé tolerancé né
rast konsumimi droge.

Vinjeta pér autostradén

Pér udhétimin né autostrada né
Zvicér ka njé detyrim pér vinjeté
autostrade, e cila duhet té pértérihet
¢do vit. Vinjetat e autostradés
mund té blihen pér shembull né
pikat e karburantit ose né zyrat e
postés.

Strassenverkehrsamt des Kantons
Graubiinden (Zyra e Qarkullimit
Rrugor)

@© 0812578000

www.stva.gr.ch

Bicikleta

Né Zvicér bicikleta éshté njé mjet i
pélgyer pér lévizjen né jetén e pér-
ditshme. E arsyeshme éshté lidhja e
njé sigurimi pér pérgjegijési ligjore,
me géllim gé ju né raste démesh, té
cilat ju shkaktoni si drejtuese bicik-
lete respektivisht drejtues biciklete,
té jeni té siguruar.




MJEDISI

Mbroni mjedisin!

Cdo person mund té japé kontri-
butin e tij pér mbrojtjen e mjedisit,
nése ai kursen benziné, korrent
dhe ujé dhe hedh sipas rregullave
mbeturinat.

Mbeturinat

Parimisht éshté heqgja e mbeturinave
me detyrim pagese. Tek komuna e

banimit ju merrni informacione té
sakta, cfaré, kur, ku hidhen mbetu-
rinat.

Ndarja e mbeturinave
Mbrojtése pér mjedisin dhe kurs-
yese ndaj shpenzimeve éshté hedhja

e ndaré e mbeturinave. Nga mbeturi-

nat shtépiake ndahen:

e xhamat dhe konservat

o letér dhe karton

o mbeturinat organike dhe pemét
ekrishtlindjeve

o mbeturina té médhaja (pér shem-
bull mobilje, tapete) dhe hekur

« bateri dhe aparate elektrike

« medikamente

o vajra dhe substanca helmuese si
bojéra, llake, zhivé, et;j.

o veshje, té cilat mund té mbahen
ende

Xham, alumin, PET etj mund
té jepen pa pagesé né vendet e
grumbullimit me kontenieré ose né
vendet e ricklimit té mbeturinave.
Vendet e ricklimit té mbeturinave
pranojné gjithashtu, pjesérisht
kundrejt njépagese, mbeturina té
rénda, letér, karton dhe mbeturina
té vecanta.

Baterité dhe aparatet elektrike
kthehen né dyqane pa pagesé.

Informacione mé té gjera pér
temén mbeturina dhe riciklim ju
gjeni nén

www.abfall.ch

Uji i pijshém

Né Zvicér uji nga cezma éshté i
pijshém dhe me vleré té larté. In-
formacione té métejshme ju gjeni né

Bundesamt fiir Umwelt BAFU (Enti
Federal pér Mjedisin)

© 058 462 93 11
www.bafu.admin.ch
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ADRESA DHE LINK-E TE DOBISHME

Brenga té jetés sé pérditshme



Dargebotene Hand

«Dora e zgjatur», népérmjet telefonit,
bisedés né internet ose postés elek-
tronike ofron mbéshtetje né situata

té véshtira té jetés. Ajo éshté neutrale
nga ana fetare, kulturore dhe politike.

©143
www.143.ch

Amt fiir Industrie, Gewerbe und Arbeit
GR (Seksioni Industrisé, Tregtisé dhe
Punés)

Informacione pér Qendrat Rajonale
té Ndérmjetésimit té punés («RAV»),
kompensimin nga sigurimi i té
papunéve, bazat ligjore, et;j.

© 08125723 46

www.kiga.gr.ch

Amt fiir Berufsbildung GR (Zyra e
Formimit Profesional)
Informacione pér késhillime pér

profesionin, studimin dhe karrierén.

© 0812572768
www.afb.gr.ch

Staatsekretariat fiir Bildung, For-
schung und Innovation (Sekretariati i
Shtetit pér Arsimin, Kérkimin shkencor
dhe Inovacionin)

Zyra kombétare e kontaktimit né
rast té pyetjeve pér njohjen e di-
plomave té huaja.

© 058 462 28 26

www.sbfi.admin.ch

Beratungsnetz fiir Rassismus-Opfer
(Rrjeti i késhillimeve pér viktima nga
racizmi)

www.stopprassismus.ch

Eidgenossische Kommission gegen
Rassismus (Komisioni Konfederativ
kundér Racizmit)
www.ekr.admin.ch

Informationszentrum Integration
Graubiinden (Qendra e Informacionit
pér Integrimin)

0= Grabenstrasse 1, 7001 Chur

© 08125736 83
www.integration.gr.ch



TikK - Kompetenzzentrum fiir inter-
kulturelle Konflikte (Qendé&r kompe-
tence pér konflikte ndérkulturore)
Késhillime anonime dhe pa pagesé
né rast té konflikteve ndérkulturore,
diskriminimit, dhunés dhe racizmit
né disa gjuhé.

© 0442916575

www.tikk.ch

Adebar - Fachstelle fiir sexuelleGe-
sundheit und Familienplanung GR
(Zyré e specializuar pér shéndetin
seksual dhe planifikimin familjar)
Késhilla pér planifikimin e familjes,
seksualitetin, shtatézaniné dhe
partneritetin dhe parapérgatitje pér
lindje pér migrante.

0< Sennensteinstrasse 5, 7000 Chur
© 0812503438

www.adebar-gr.ch

Verbund der Beratungsstellen fiir bi-
nationale Paare und Familien Schweiz
(Lidhja e Zyrave té késhillimit pér cifte
binacionele dhe familjet né Zvicér)
Informacione pér cifte dhe familje
binacionale dhe ndérkulturore.
www.binational.ch

Paarlando. Paar- und Lebensberatung GR

(Késhilla pér cifte dhe jetesé)

Késhillim neutral nga ana fetare.

< Familienzentrum Planaterra,
Reichsgasse 25, 7000 Chur

© 0812523377

www.paarlando.ch

Vend késhillimi pér céshtje borxhesh
5 Schweizerisches Rotes Kreuz GR,
Steinbockstrasse 2, 7000 Chur
@© 081258 45 80

www.srk-gr.ch

Dachverband Budgetberatung Schweiz
(Organizata koordinuese e Késhillimit
pér buxhetin né Zvicér)

Informacione dhe modele pér
pérgatitjen e njé buxheti vetjak.
www.budgetberatung.ch

Caritas Schuldenberatung (Késhilla
mbi borxhin)

Informata té dobishme né lidhje me
temat si paraja, buxheti dhe borxhet
né gjuhé té ndryshme.
www.caritas-schuldenberatung.ch



Zyra profesionale pér késhilla mbi

buxhetin

&= Frauenzentrale GR,
Gurtelstrasse 24, 7000 Chur

© 081284 8077

www.beratungszentrum-gr.ch

Aids-Hilfe GR

Vend i specializuar pér pyetje rreth
HIV/Sidés, hepatitit dhe infeksioneve
ngjitése népérmjet seksualitetit -
Késhillime pér njeréz me HIV ose
persona té pasigurt pas njé situate
me rrezik.

& Lirlibadstrasse 15, 7000 Chur

© 0812524900

www.aidshilfe-gr.ch

AA Anonyme Alkoholiker

Té gjithé ata, té cilét kané déshirén
té ndérpresin té pijen alkoolike,
jané té mirépritur né AA (alkoolisté
anonimé). Anonimiteti éshté i
garantuar.

© 0848 848 885 (24 h)
www.anonyme-alkoholiker.ch

Beratungsstelle Blaues Kreuz GR
(Zyré késhillimi «Kryqi Blu»)
Késhillime té vecanta dhe né grupe
pér ndihmén pér vetveten né rast
problemesh me alkoolin, edhe pér
té aférmit.

0= Alexanderstrasse 42, 7000 Chur
© 0812524337
www.blaueskreuz.gr.ch

Bisch fit? (A je né formé?)

Platforma e informacionit té Seksionit
té Shéndetésisé Graubiinden pér pro-
movim shéndetésor dhe parandalim.
www.bischfit.ch

Krebsliga GR

Ofron ndihmé pér ndihmén pér vet-
veten pér té prekurit dhe té aférmit
e tyre, késhillon pér pyetje né lidhje
me sigurimin social, organizon kurse
dhe referate.

0= Ottoplatz 1, 7000 Chur

© 081300 50 90
www.graubuenden.krebsliga.ch

migesplus.ch

Informacione pér temén e shéndetit
dhe pér sistemin shéndetésor
zviceran né shumé gjuhé.
www.migesplus.ch



Netzwerk gegen Mddchenbeschneidung
Schweiz (Rrjeti kundér synetit té
vajzave né Zvicér)

Fagja shumégjuhéshe e internetit
me informacione rreth temés «Syn-
eti gjenital feméror» si dhe pasqyra
e pikave té kontaktit.
www.maedchenbeschneidung.ch

Psychiatrische Dienste GR (Shérbimet
Psikiatrike)

© 058 225 25 25

www.pdgr.ch

Procap Grischun - Organizaté e vetén-
dihmés pér personat me aftési té
kufizuara

Késhillime financiare pér njeréz me
aftési té kufizuara; késhillime ligjore
pér pyetje né lidhje me sigurimin
social.

0< Hartbertstrasse 10, 7000 Chur

© 081253 07 07
www.procapgrischun.ch

Sexual health info (mbi jetén seksuale)
Informata aktuale dhe me mbésh-
tetje profesionale mbi temat e
shéndetésisé seksuale né gjuhé té
ndryshme.

www.sex-i.ch

Késhilla né raste varésie

Shérbimet rajonale sociale ofrojné
njé késhillim té gjeré mbi varésiné
te prekurve dhe familjaréve té tyre.
Me pyetje apo céshtje drejtohuni tek
shérbimet rajonale sociale té rajonit
Tuaj.

© 081257 26 54

www.soa.gr.ch

Spitex Verband GR (Shoqaté Spitex)
Shérbimet e infermierisé , puné
shtépiake si dhe pérkujdesje dhe
késhillime né shtépi né rast té ceni-
meve té shéndetit.

0l Gartenweg 2, 7000 Chur

© 0812527722

www.spitexgr.ch

Kantonsspital (Spitali i kantonit)
Graubiinden Chur

me té dy vendndodhjet Kreuzspital
dhe até Frauenklinik Fontana

© 081254 8111

Spital Thusis
©® 081256611



Kreisspital Surses, Savognin

(Spitalet, Strehé spitalore pér kujdesin
e té moshuarve)

© 08166914 00

Ospidal Engiadina Bassa, Scuol
© 08186110 00

Ospidal Val Miistair, Sta. Maria
© 0818516100

Regionalspital Prdttigau, Schiers
© 081308 08 08

Regionalspital Surselva, llanz
© 0819265111

Spital Davos
© 081414 88 88

Spital Oberengadin, Samedan
© 081851811

Ospedale Casa di Cura della Bregaglia,
Promontogno
© 0818381199

Ospedale San Sisto, Poschiavo
© 0818391111

Beratungsstelle fiir Gewalt ausiibende
Personen GR (Zyra e késhillimeve pér
persona té dhunshém né Graubiinden)
Personat professional me késhil-

1€ kérkuesit i shqyrtojné format
pagésore té zgjidhjeve té konflikt-
eve. Oferta e késhillave pérmbledh
késhillimin telefonik, intervenimin
né raste kritike dhe késhillim té
vecanteé.

© 079 544 38 63
www.gewaltberatung.gr.ch

Frauenhaus GR (Shtépia e Grave Grau-
biinden)

Ju ofron grave dhe fémijéve mbrojtje
né rast té kércénimeve fizike dhe
psiqike. E arritshme dité e naté.

© 08125238 02
www.frauenhaus-graubuenden.ch



Opferhilfe-Beratungsstelle GR (Zyra e
késhillimeve - ndihmé pér viktimat)
Ndérmjetéson ndihmé mjekésore,
psikologjike, sociale, financiare
dhe juridike pér viktima té veprave
penale. Ndihmé marrin persona,

té cilét u cenuan né integritetin e
tyre trupor, psiqik dhe seksual si
dhe persona, té cilét népérmjet njé
vepre penale kané humbur anétaré
té familjes sé tyre. Késhillimi éshté
falas dhe anonim.

0= Klostergasse 5, 7000 Chur

© 0812573150

www.soa.gr.ch

TERRE DES FEMMES

Késhilla dhe mbéshtetje pér femra
té prekura nga dhuna, me telefon
apo E-Mail né disa gjuhé.

© 03133166 90
www.terre-des-femmes.ch

Amt fiir Migration und Zivilrecht GR
(Seksioni pér Migracion dhe té Drejtén
Civile)

Informacione pér hyrje, géndrim,
rregulla té regjistrimit, bashkim
familjar, marrjen e shtetésisé, etj.
© 0812573001

www.afm.gr.ch

Informationszentrum Integration
Graubiinden (Qendra e Informacionit
pér Integrimin)

Vend kantonal kontaktimi pér pyet-
je rreth temés sé integrimit. Ofron
pa pagesé késhillime mbi njohurité
e gjuhés.

0= Grabenstrasse 1, 7001 Chur

© 081257 36 83
www.integration.gr.ch

Platformé shumégjuhéshe me infor-
macione pér jetén né Zvicér
www.hallo.gr.ch

www.ch.ch

www.migraweb.ch
www.swissworld.org



Staatssekretariat fiir Migration (Sekre-
tariati i Shtetit pér Migracionin)
Informacione pér hyrje, qéndrim,
leje pune, integrim und marrje
shtetésie.

www.sem.admin.ch

Ndérmjetésim pérkthyesesh dhe
pérkthyesish té kualifikuar.

Arge Verdi - Interkulturelles Dolmet-
schen in der Ostschweiz (Pérkthime
ndérkulturore né Zvicrén e lindjes)
© 0848 283390

www.arge.ch/verdi

Shérbimi i pérkthimit telefonik
© 0842 442 442
www.0842-442-442.ch

Elternberatung GR (Késhillimi i prin-
dérve)

Késhillim pér prindér té foshnjave
dhe fémijéve té vegjél. Informohuni
né komunén tuaj té banimit pér
ofertén né regjionin tuaj.

Arsimimi i prindérve GR

Oferté formimi pér prindérit pér
tema me réndési pér edukimin.
www.elternbildung-gr.ch

Heilpddagogischer Dienst GR (Shérbi-
mi pérmes pedagogjisé speciale)
Sqarime individuale dhe nxitje té
fémijéve me aftési té kufizuara dhe
me crregullime né zhvillim qé nga
lindja deri né moshén e shkollés.
Késhillime té prindérve gjaté edukimit.
b=J Aquasanastrasse 12, 7000 Chur

© 081257 02 80

www.hpd-gr.ch

Té rinjté dhe mediat - portali i infor-
macionit pér nxitjen dhe kompetencén
e mediave

Fletépalosje me késhillat mé té
ofertén né regjionin tuaj. réndésish-
me pér sjelljen e sigurt me mediat
digjitale. Né 16 gjuhé.
www.jugendundmedien.ch

Kinder- und Jugendpsychiatrie GR
(Psikiatri pér fémijé dhe té rinj)
Mbéshtet fémijé, té rinj dhe prin-
dérit e tyre né rast té crregullimeve
dhe sémundjeve psikike.

b0 Masanserstrasse 14, 7000 Chur

© 058 2251919

www.kjp-gr.ch



Mundési té té mésuarit pér fémijé deri
né 4 vjeg

Mbi 60 filma té shkurtér me su-
gjerime dhe ide, si mund t‘i nxisin
prindérit fémijét e tyre né situata té
jetés sé pérditshme. Mund té shihen
né 13 gjuhé.

www.kinder-4.ch

lilli

Informacione pér té rinj dhe té rritur
té rinj rreth temave té shéndetit sek-
sual dhe té parandalimit té dhunés.

www.lilli.ch

Pro Juventute Késhillimi i prindérve
Késhillim falas pér edukim, zhvillim,
pérkujdesje dhe organizim familjar.
E arritshme dité e naté.

© 058 2616161

www.projuventute.ch

Pro Juventute Késhillim pér fémijé
dhe té rinj

Késhillim pér fémijé dhe té rinj, me
fshehtési, falas dhe pérgjaté 24 orésh.
©147

www.147.ch

Telefon shqetésimesh pér fémijé
© 0800 55 42 10 (numér falas)
www.sorgentelefon.ch

tschau.ch

Késhillim online dhe informacione
pér tema té réndésishme pér té rinj.
www.tschau.ch

Ka njé numér té madh té mediave, té
cilat iu drejtohen popullsisé migran-
te né Zvicér. Njé pasqyré ju gjeni nén
www.migesmedia.ch

Chur
> Rohanstrasse 5, 7000 Chur
© 081257 26 67

Prattigau/Herrschaft/Fiinf Dorfer,
Landquart

< Bahnhofplatz 3B, 7302 Landquart
© 081257 66 23

Mittelbiinden, Thusis

> Rathaus, Untere Gasse 3,
7430 Thusis

© 0812575275



Surselva, llanz
= Bahnhofstrasse 31, 7130 llanz
@© 08125762 30

Surselva, Disentis/Mustér
o< Via Sursilvana 25,

7180 Disentis/Mustér
© 0812576230

Oberengadin/Bergell, Samedan
=<1 A I'En 2, 7503 Samedan
© 0812574910

Unterengadin/Miinstertal, Scuol
&< Chasa du Parc, 7550 Scuol
@© 08125764 32

Bernina, Poschiavo
& Via dal Poz 87, 7742 Poschiavo
@© 081257491

Moesa, Roveredo
&= Centro regionale dei servizi,

Cima Piazza Piaza, 6535 Roveredo

@ 0812576570

Sozialdienst der Landschaft Davos

=1 Berglistutz 1, 7270 Davos Platz
© 0814143110

ibW Hohere Fachschule
Sudostschweiz, Chur

© 0814033333

www.ibw.ch

« gjermanisht, anglisht, italisht,
spanjisht, fréngjisht, rusisht

Klubschule Migros, Chur

© 058 712 44 40

www.klubschule.ch

« gjermanisht, anglisht, fréngjisht,
italisht, spanjisht, arabisht, brazilia-
nisht, kinezisht, greqisht, japonisht,
holandisht, portugalisht, rusisht,
suedisht, gjermanishtja zvicerane

Lernforum, Chur

© 081353 63 62

www.lernforum.ch

« gjermanisht, anglisht, fréngjisht,
italisht, spanjisht, greqishtja e re,
portugalisht, rusisht, japonisht

Lia Rumantscha, Chur
© 0812583222
www.liarumantscha.ch
e gjuhé romane



Balikatan, Chur

© 07978132 00

www.balikatan.ch

« kurse gjermanishteje me pengesa
té uléta

Schule St. Catharina, Cazis

® 0816321000
www.stcatharina.ch

« kurse gjermanishteje me pengesa
té uléta

Academia Engiadina, Samedan

© 08185106 00
www.academia-engiadina.ch

« gjermanisht, anglisht, italisht, gju-
hé romane, rusisht

Kaufmadnnische Berufsschule,
Samedan

® 0818524955
www.berufsschule-samedan.ch
« gjermanisht, anglisht, italisht,
fréngjisht

Berufsschule der Landschaft Davos
© 0814137517
www.berufsschuledavos.ch

« gjermanisht, anglisht, italisht

Grischlingua, Davos

© 081416 40 44
www.grischlingua.ch

« gjermanisht, anglisht

Faviala, llanz

© 0796896079

www.faviala.ch

« gjermanisht, anglisht, gjuhé roma-
ne, spanjisht

Oferta kursesh pér gjermanisht,
italisht dhe gjuhé&n romane té subven-
cionuara nga kantoni dhe federata ju
gjeni nén

www.integration.gr.ch



Késhillime ligjore pa pagesé

Né vende té ndryshme né kantonin
Graubiinden persona té specializu-
ar té lidhjes federale té avokatéve
japin informime ligjore pér njé
kontribut kostoje prej 10.- frangash
zvicerane.

Ku dhe kur mund té pérfitoni ju
nga kéto késhillime, e ju e gjeni né
shpalljet rajonale dhe né gazetat ose
nén
www.grav.ch

Frauenzentrale Graubiinden
Késhillim personal né fusha té
ndryshme ligjore.

0 Girtelstrasse 24, 7001 Chur
© 081284 8077
www.beratungszentrum-gr.ch

Sindikatat

Jeni ju anétar té njé sindikate, késhtu
ju merrni atje informime ligjore pa
pagesé pér pagén dhe pér kushtet e
punés.

www.die-gewerkschaften.ch



RAST EMERGJENT, SI VEPROHET?

Numra pér raste emergjente
né Zvicér te arritshme 24 oré
né dité

Policia

ny

Zjarrfikéset (zjarr, ujé gaz,)

18

Saniteti

144

Numér telefoni i urgjencés
(policia, zjarrfikéset, saniteti)

12

REGA (helikopteri i shpétimit)
1414

Helmime (centrali i informacioneve
toksikologjike)

145

Ndihmeé telefonike pér fémijé dhe
té rinj

147

Rregulla té sjelljes né rast emergjence

¢ Qéndroni té geté

e Vlerésoheni situatén

e Cfaré ka ndodhur?

e Kush éshté i prekur?

« Dalloheni rrezikun

e Coni ju veten tuaj, viktimén e
aksidentit dhe pjesétaré té tjeré
né siguri.

e Alarmoni forcat e shpétimit

144 ose 112

Jepni ndihmén e shpejté

Ndihmé mjekésore e menjéhershme -
numeér telefoni i urgjencés 144 ose 112
Telefonata juaj do té merret nga njé
drejtues i kualifikuar i shérbimit.
Sipas njoftimit alarmohen menjé-
heré té gjitha organet e nevojshme
pér ndihmé (shérbimi i shpétimit,
mjeku i shérbimit, helikopteri i
shpétimit, policia dhe /ose zjarrfi-
késet).

Numrit té telefonit 144 ose
112 mund t'i bihet si nga telefona
publiké, rrjeti fiks ashtu edhe nga
lidhjet mobile pa pagesé dhe pa
prefiks.



Informacionet e méposhtme jané té

réndésishme pér centralin e telefonit

té urgjencés

e Emri juaj dhe numri juaj i telefo-
nit pér njé telefonaté té mund-
shme.

¢ Njé pérshkrim i shkurtér, cfaré ka
ndodhur.

o Té dhéna té sakta pér vendin e
emergjencés: véndi, rruga, numri
i shtépisé.

e Sa pacienté ka.

» Gjendja e pacientit: Eshté ai me
vetédije? Merr frymé pacienti?

¢ Kur ka ndodhur ngjarja?

Pérfundoni bisedén vetém atéhere,
kur drejtuesi i shérbimit ka vértetu-
ar, se ai merr masat paraprake.
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Albanisch, albanais, albanese
Arabisch, arab, arabo

Bosnisch, bosniaque, bosniaco / Kroatisch, croate, croato / Serbisch, serbe, serbo
Dari, dari, dari

Deutsch, tudestg, tedesco

Englisch, englais, inglese

Filipino, filippino, filippino
Franzdsisch, franzos, francese
Italienisch, talian, italiano
Kurmandschi, kurmandschi, kurmanji
Portugiesisch, portugais, portoghese
Russisch, russ, russo

Somalisch, somali, somalo

Spanisch, spagnol, spagnolo
Tamilisch, tamil, tamil

Thai, thai, thai

Tibetisch, tibetan, tibetano

Tigrinya, tigrinya, tigrino

Tirkisch, tirc, turco

Shkarkimi nén www.integration.gr.ch
Informacione té métejshme gjeni né fagen shumégjuhéshe té internetit www.hallo.gr.ch
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