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Fachstelle Gesundheitsförderung, Hofgraben 5, 7001 Chur www.gr.ch/gf 
081 257 64 00, gf@san.gr.ch  
 

«find-help.gr.ch» 
Anleitung Datenüberprüfung (aktualisiert) 
 

Sicherstellung Datenqualität 
 
Unsere Vision lautet: «find-help.gr.ch» ist in Graubünden das beste und meist genutzte Online-
Verzeichnis für Beratungs- und Unterstützungsangebote in den Bereichen Gesundheit und 
Soziales. Erfolgsentscheidend dafür ist eine einwandfreie Datenqualität. 
 
Als kantonale Projektträger sind das Gesundheitsamt und das Sozialamt gemeinsam verant-
wortlich für die Auswahl und Verwaltung der Datensätze des Online-Verzeichnisses. Die Daten-
bank wird Angebote für die Bündner Bevölkerung in den Bereichen Gesundheit und Soziales 
beinhalten. Für eine vollständige und korrekte Abbildung der Angebote sind wir auf die Exper-
tise der Anbieter angewiesen.  
 
Damit die Datenqualität auf hohem Niveau gehalten werden kann, ist eine halbjährliche Daten-
überprüfung notwendig. Diese Überprüfung kann einfach und schnell über die webbasierte 
Online-Datenbank erfolgen. Der entsprechende Auftrag an die Anbieter erfolgt per E-Mail. 
 
 
Auftrag an Sie 
 
Bitte prüfen Sie in der Online-Datenbank zuerst «Informationen zum Anbieter» und 
«Kontaktangaben». 
 
Anschliessend klicken Sie bitte jeden einzelnen «Standort» und jedes «Angebot» an und 
prüfen Sie die entsprechenden Daten auf inhaltliche Aktualität. Stellen Sie sicher, dass die 
eingefügten Links auf Ihre Website funktionieren. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gut zu wissen: 

Die Datenbank wurde 
ursprünglich im Auftrag 
des Ostschweizer 
Forums für psychische 
Gesundheit entwickelt. 
Aus diesem Grund 
trägt das Tool im 
Hintergrund das Design 
des Forums. Das 
Online-Verzeichnis 
selbst ist im Design des 
Kantons Graubünden 
gestaltet (siehe 
www.find-help.gr.ch). 
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a) Wenn alle Inhalte korrekt sind klicken Sie bitte �   
 
b) Wenn bei «Informationen zum Anbieter» und «Kontaktangaben»  

Änderungen notwendig sind, klicken Sie bitte �  
 
Ändern Sie die Inhalte und klicken Sie � 
 
und anschliessend zuunterst auf �  

 

  

 

 

 
 
  
 

c) Wenn bei den «Standorten» Änderungen notwendig sind,  
 
klicken Sie den jeweiligen «Standort» an, ändern Sie die Kontaktdaten, dann � 
 

 
 

 oder 
 

 fügen Sie einen neuen «Standort» hinzu, indem Sie klicken �  
 

 
 

 oder 
 Ist ein Standort nicht mehr gültig, melden Sie die Änderung bitte  

per Mail bei Doris Deflorin, info@w44.ch. 
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d) Wenn Änderungen, Neuerfassungen oder Löschungen im Bereich «Angebote» notwendig 

sind, melden Sie diese bitte ebenfalls per Mail an Doris Deflorin, info@w44.ch. 
 
Bitte beachten Sie: Wir haben Titel und Beschreibung des Angebots so formuliert, dass 
die Suche im Online-Verzeichnis die besten Ergebnisse erzielt. Dafür mussten wir 
technisch-bedingte Kriterien berücksichtigen. 
 
Sie stellen fest, dass Sie die hinterlegten Kategorien nicht mehr sehen können? Diese werden 
aktuell im Hintergrund komplett überarbeitet, sind aber bei der Suche auf www.find-help.gr.ch 
weiter aktiv. Die Online-Datenbank wird benutzerfreundlicher umgestaltet. Sie sollte im Juni 
2024 live gehen. 

 
 
So sieht «find-help GR» für Hilfesuchende aus 
 
Alle in der Online-Datenbank erfassten Angebote sind unter www.find-help.gr.ch aufgeschaltet. 
Die Hilfesuchenden können unter Angabe von Stichwort und Wohnort Angebote suchen und 
die Ergebnisse nach verschiedenen Kategorien eingrenzen. 

 
 
Ihr Kontakt: 
 
Doris Deflorin 
Online-Verzeichnis «find-help GR» 
 
+41 79 637 18 05 
info@w44.ch 
www.find-help.gr.ch  
______________________________________ 
im Auftrag des Gesundheitsamtes Graubünden 
Gesundheitsförderung und Prävention 
Hofgraben 5, CH-7001 Chur 
 
 

Mit Unterstützung von 
 

 

Partner 
 

 
 

 


